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台泥企業團，一個全神貫注，處理人類文明與

大自然之間複雜關係的綠色環境工程公司。



報告書審查與驗證

聯絡資訊

報告期間與揭露範疇

撰寫依據

資訊揭露

報告期間為 2017 年 1 月 1 日至 12 月 31 日，財務績效以合併個體為範疇提供，

能源及溫室氣體數據以水泥廠為主 ( 預拌廠耗用量極低不計 )，其餘內容皆以台泥

台灣地區營運為主要個體。惟因台泥與和平火力發電廠、和平工業港在環保投入方

面，相輔相成，三位一體，故於環境保護議題上，本報告書包含子公司和平火力電

廠與和平工業港之組織個體。考量資訊之可比較性，部分績效資訊將一併揭露近三

年數據。

前次報告發行時間：2017 年 6 月

本次報告發行時間：2018 年 6 月

下次報告預定發行時間：2019 年 6 月

依循全球報告倡議組織 (Global Reporting Initiative, GRI) 所頒布之 GRI 永續報告

準則 (GRI Sustainability Reporting Standards, GRI Standards)「核心選項 (Core)」

之撰寫，同時參酌 GRI「採礦及金屬行業別補充指引」。

揭露之財務績效相關資訊，依據會計師簽證後公開發行之合併報告書為準，所

有財務數字以新臺幣為計算單位，自 2013 年上市櫃公司強制採用國際會計準則

IFRSs(International Financial Reporting Standards) 編製財務報表，因此，台泥

財務數據採用 IFRSs 為基礎所揭露。其他數據則由台泥自行彙整與統計所得，以一

般慣用的數值描述方式，採四捨五入為原則。此外，本報告書亦同步公開於台泥官

方網站。

內部審查 : 揭露之數據或資料由各權責部門提供，CSR 報告書編撰小組確認，送交

各部門長官後，經由董事長審閱通過。

外部驗證 : 由台灣檢驗科技股份有限公司 (SGS Taiwan Ltd.) 依循 GRI Standards

核心選項 (Core) 及 AA 1000 AS 第一類型中度保證等級進行驗證，確認符合 GRI 

Standards 核心選項 (Core) 要求，相關保證 / 驗證方法與結果，請參閱附錄。

對於本報告書有任何疑問，或是對台泥有任何建議，歡迎透過下列方式與我們聯絡。

台灣水泥 公關總監 葉毓君

電話：(02)7719-7368

傳真：(02)2531-6897

郵件：shellyyeh@taiwancement.com

網址：www.taiwancement.com

關ᅠبࢊሬ

本報告書為台灣水泥股份有限公司 ( 以下簡稱為「台泥」)2017 年企業社會責任報告書 ( 以下簡

稱為「本報告書」)，秉持公開、透明、誠信的原則，忠實表達 2017 年台泥與各相關利害關係人的

溝通，及永續議題上的投入。期望通過本報告書，與利害關係人一同響應取之社會、回饋社會的經

營理念，提升未來的生活品質。
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榮獲TCSA氣候領袖獎

榮獲TCSA循環經濟領袖獎

認購綠電50萬度，累計達150萬度

每噸水泥使用186公斤替代原料，高於環保署水泥環保

標章所暫訂之金級環保水泥標章的規定(摻配回收料比率

需高於15％)

燃燒廢輪胎戴奧辛數值0.015奈克/Nm3 ，遠低於國家標

準1奈克/Nm3

二氧化碳捕獲技術累積捕獲二氧化碳達200噸

微藻固碳應用榮獲第5屆國家產業創新獎團隊類獎項

取得財團法人全國認證基金會卜特蘭水泥16項檢測認證

取得低碳水泥認證

榮獲中國建材報年度水泥行業影響力企業

董事會通過成立「企業永續發展委員會」

之法定外功能性委員會

榮獲TCSA台灣企業永續獎Top 50

合併營收達983.12億元，成長9.77%

֟⬤，᥸⳥ໞ⿢

ᛧℷ，ᖎα⩐ⴅ

榮獲遠見雜誌2017 年傑出方案環境友善組楷模獎

廢棄物循環再利用比例達100%

累積餘熱發電量達6.35億度，約可減少CO2排放量

33.36萬噸

空氣汙染排放量7,704噸，較基準年減少2,652噸

礦山豎井法約節省柴油23,265公秉/年，相當於減

少CO2排放量62,816公噸

成功繁殖武威山烏皮茶達570株

ભ⩂，自然環境

通過OHSAS 18001: 2007 職業安全衛生管理系統

通過CNS 15506: 2011台灣職業安全衛生管理系

統(TOSHMS)認證

儲備幹部累積培育任管理階層人才達93人

育嬰留停復職率、留任率達100%

榮獲TCSA社會共融獎

士敏學堂嘉惠學童達1,284人次

З⳴，ḽሳҠ➄

3夢想，實踐得以成真



今天就試著從問題開始吧 !

我們是誰 ?

從哪裡來 ?

為什麼來 ?

要去哪裡 ?

這是幾個人類從來沒有停止問過的問題……

我們嘗試著去思考這些問題。

地球，我們共同的家鄉，這藍色星球在宇宙浩

瀚中，美麗的像個奇蹟。到目前地球是唯一已

知孕育著生命的星球。在無數個的奇蹟巧合

下，人類的祖先 Lucy，才終於在地球四十億年

的生命中，最後的三百萬年左右登場了。為了

生存，人類學會上看日月星辰，俯瞰蟲魚鳥獸，

試圖理解這個幾乎無法理解的神祕大地。

人在時間的大洪流裡，緩慢前行。

在這顆星球上，所有的生物都會本能的選擇適

合自己的居處，人類也是。我們很快明白，我

們自己的居處，必須是親手打造出來的。我們

開始取材於自然，改造自然，將泥沙，木頭，

貝殼，和岩石，打造成想要的形狀與模樣。人

類一直都在尋找如岩石般堅實，永久，卻能更

快速建造，更容易塑形，更輕易取得的人造岩

石。是的，我們找到了，這個人造岩石就是水

泥。水泥完成了人類的居住夢想，打造出亮麗

的文明樣貌。

水泥是答案，

但我們當然也知道水泥不會是永遠的答案。

當七十五億人口仰賴這星球上的有限資源，並

且享有現代文明生活，問題開始嚴峻複雜。在

這個歷史的轉折點上，台泥的演化之路也不會

是一條永恆不變的直線。一直以來，台泥始終

在土地、岩石地質、空氣與水之中，探索人與

生活、人與居住環境之間的複雜關係。

台泥

董事長
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我們慎重地接下「水泥」這項工藝。

台泥的演化故事，也正走上了新的歷史階段：

台泥企業團，一個全神貫注，處理人類文明與

大自然之間複雜關係的綠色環境工程公司。

循環經濟，是一種結合大自然智慧的創新思

維，地球的天然資源並非無止境，而是一種自

然的循環。台灣作為一個小島，有 98% 能源，

99% 肥料原料，90% 飼料原料以及 60% 以

上的食物，都仰賴進口。這些事實更是挑戰了

我們面對自然資源需求的能耐。

台泥一直是循環經濟的信仰者，更是循環經濟

的執行者。循環經濟的思維，能讓台灣遠離資

源匱乏困境的宿命。零廢棄、零污染、零排放，

是台泥的信仰，也是永續企業的方向。

台泥一直以過去處理廢棄物所得來的珍貴經

驗，讓我們得以和各區行政單位合作，範圍延

伸至處理更多固體及危險廢物的領域。循環經

濟是永久的經濟，大自然中是沒有廢棄物的，

廢棄物的最終，也必須是最初。環保這個產業

是一個方興未艾的新興市場，台泥應該認真的

比他人早走一步。

現代的企業必須具備全球性的視野，因為要洞

悉未來變化莫測的潮流與進展。

現在和未來，台泥集團有一條重要的絲路正在

開拓。絲路就是一個文化、科技、宗教的溝通

管道。絲路一方面帶給我們刺激、另一方面也

讓我們掌握更多的世界脈動。

企業要放大，一定要看到地球的脈動。拜科技

之賜，經濟與環保兼顧已經不是一則神話，當

人類必須在自然裡找到一個平衡的生存方式。

台泥正朝著零廢棄與零污染的方向前進，台泥

也嘗試發展與永續的平衡點，碳捕捉的零排

放，是台泥的最後一哩路。

創造與進步，不只是一個信念跟意志，而是一

個長期鑿打的創造過程。對企業而言打造一個

規格必須是：可執行的、可實踐的、可承受的、

按部就班的、需要倚賴時間與經驗得來孵化與

熟成。

台泥一向不是被規格追著跑，只有跑在規格的

前端，才能看見跟隨者所看不到的遼闊視野。

台泥不斷的努力在解決人類跟自然環境的複雜

關係，但是，這之間的關係只會越來越複雜，

也不見得可以完全解決。這是台泥的永恆課

題！

台泥企業團的所作所為，都永遠都把人放第一

思考。

不只是水泥業，甚至把水泥業換做成任何一種

產業，甚至任何一個字眼…….

我們的答案都是一個答案 – 生命。

但面對生命我們沒有答案，

只有問題，以及解決各種問題的故事……

最後用一句全世界上第一個日不落國皇帝

Charles V 的一句話來互勉之：

Plus Ultra, 大家一起來走更遠的路，因為未來

是值得的，The future is worth it.

5董事長的話
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⃻᥸，ભ⩂ϊവ᫂⪽的ʶĿ

⃻᥸台泥ᆯଃȵ૾業ȶ的Ꮞ⎐Ⲳᖣ，

≟ȵ૾業ȶʬᆯ⚟⦞的׻⥱，

ʃХᆯẤ༬ଶㄇ的׿ʀဏ֗，ʬʃХᆯ⪮Ֆ᥸⳥ㄇ的ˌ㓚ໞⅷ，

≟ᆯሩⳖ一ᔎⲲᖣ߱ᮟ業與自然環境之間ሱُ⧒關係的૾業。

┷ʶ⿢ ೺મ౹

Chapter1



ඖӲ౹ᾀ

ᄄྃ⊓ߡ׶ᖝ↲ᱹଭᲿᐻ(SDGs)

ℋ⩂性Ӳ౹ᾀד人ᓏ，ⴍ҉職ࢍᔐ⣶⎞࿴Ւ

性㊞ჟ〾ᗶ

ྃ續〦ᘜ高階ᗶ理階層之性Ӳ比例

人人ר⪭Ⴢ的ᖝ↲⋱᜺

ⲿ過循環經濟的ң㋤૪⮆，が低能᜺需ᖣ，

ʏྃ續࿴Ւ綠能發展，ᣅ台灣再生能᜺ఱࢍ

ဏͧሩघⴆႹ

⏦॑工̳ד⃻ᠰໞ⿢

ྃ續ỻϨ的經濟成長、ર善的財Ֆㆺる管

理，ဏͧѭ⏦ଔ業環境，౏Ւ經濟發展

工業ջȮԡᅘࡣדḞ೘⥑

ྃ續༼Ҙ產業ᶇ發，創ⳍሱ̈́技術能力

⎞產ٴ規ጁ

5

7

8

9

ᖝ↲ࡆⵯ

台泥ᣅ台灣⸅ञ基Ḟ⥑ᅡⴆ用之產ٴٴᦽ，

ဏͧ國家ѭ⏦的基Ḟ⥑ᅡٴ⫨

⪭⪸˶的ᮝᮟᚉ⫄ൂ環

定ቅ發ల中、␿ᄽᦹ企業社會⪸任報بሬ

公౹Ȯᔌ∑與ُ౹

Ӽ定ⳬോ行ᣅ準ԅ、⦞Β經營ભԅᾀ，ℋ

⩂永續發展Ӽ度Ϩ全

ᷨ૪┛૪法規ⴃ循，ʙՒ〦ᘜ法規⩐Ւ、

定ቅỢዽ，建立׺˒業Ֆ相〦法規า⨯⎞

ⴃ法⤐൳

全᫤झ̔關係

ྃ續א⎞國ҙ外相〦公֠會，ဏͧᶇ發成ኞ

⎞ሱ̈́૪Ֆ⎞技術⳥用˅ᙟ，֠Հ產業、國

家發展

11

12

16

17

9Chapter1 經營，守護值得珍貴的事！



⸅大ʙ㆛

ᾷ理ᅞ⸒

ሷ關環境Ύ⩂的

ᘍ⣳ⴃൂ
ḽሳ⃻ᠰᘍ⣳ⴃൂ ⃻ᠰⅷᄓ ⌜⪶ו

ԽⳌ⿭展循環經濟的ᔎ̅，⎐力成ᣅ「⚠理人類⎞

ञ⎊ᤋ之⿵⢒雜〦͸的綠⏨產業公׮」，⩕台泥Ⱨ

ࠣᣅ水泥⎞環境ʏ⸅的永續企業

Ӽ定「企業社會⪸任૪Ֆભԅ」⎞「公׮ᗶ理૪Ֆ

ભԅ」，߱Ⲳᖣ永續經營過Ễ中，⸅⣶經濟、環境

ᗶ理ከᐉⳖ行營⳥管理׮ʈ⏦॑的公，₪ߌ社會ד

成立法˪⣬ᖣ外之功能性委員會「企業永續發展委

員會」，᮫董事長Ⴢ任ʙ任委員，˫⩀㆛֒Ӡࡠ行

ଅ組，全ㄇ࿴Ւ企業永續發展相〦ᾋᯆ之┛૪

ްጁⴃભ國ҙ相〦法˪規῅，訂ሷ⦞Β經營̳業Ễ

಍，˫⦞Β、公౹、合理ഺ事׳項營⳥ᙙՒ，˫0

ⳮ規ᣅ管理Ჿ標

☼᮫ᄞ育⥂⅀、ೣ׳ઽ଄，೼化׺˒߱經濟、環境

⎞社會相〦法規之ʴ⤟⎞า⨯

㔧զا˒׺報任̬㄄法໣ⳮוⳬോ準ԅ之行ᣅ

ྃ續獲利，⪭⬚ଃ⊵ቺ、員డ的⪸任ᣅ台泥߱經營

ⅷᄓ之⸅⣬༫⧤，ⲿ過ỻϨ的財Ֆ規Ԭ，ⴍ҉相〦

ㆺる，ྃ續創ⳍ經濟ъ值

Ӽ定「ⳬോ行ᣅ準ԅ」，ᆙ訂董事ד經理人ࡠ行職

Ֆ應秉⦞૪Β用原ԅ，˫ℋ⩂公׮⫏產⎞保ゃ相〦

利ે〦͸人之ᓏᲩ，ʏ公౹ଃഩ઼໸、ೇۄ、Ὂᦩ

ଃ༆ד員డ，ʃ得ⲿ過ʃᔌ當之方ೣ໣行ᣅ獲取ʃ

當利Ჩȯ任̬ⳮוⳬോ行ᣅ準ԅ之෼事，可ⲿ過ᮭ

⥔ΒᾼⳖ行⎠發

營⳥中之⸅ञʙ㆛ᲀ᮫׳ᓏ⪸部⿧ဏ案׿董事會

報ا，ب報׳⸅ञ⩀案ㅷ計ᆹ⿵⠧ד఩ࡠ行ᨊᗼ

企業永續發展委員會定ቅ會⩀，⥫̒׳項永續૪

⮆方案之ⅷᄓ

每年定ቅҙ部Ợዽ̳業，每ሶⳖ行部⿧≙ዽ，̳

ᣅ⥫量管理之ᑨӼ

Ợዽાͩ年度計ᯉࡠ行ҙ部Ợዽ̳業，發᫠之⇃

दぜ⎞相〦部⿧檢⤽ᄊ善࿶ᅡ外，נ定ቅӬౌ董

事會ד૭計委員會，ဏ出ҙ部Ợዽ業Ֆ報ب

定ቅ⥫̒財Ֆ配⇦，˫が低財Ֆㆺるřʏ於ҙ部

高階ʙ管會⩀中ا報⎞⦲ᄮ，ᷨ保台泥ỻϨ成長

相〦準ԅ規῅ᲀ會⥫̒ʙ管ᑨ〦ሱ新⫏⤻Ⳗ行⦲

ᄮ，ᷨ保台泥߱ۄ業行ᣅ中保ྃሱ高ⳬോ原ԅ

⥫⸇ᑨӼ

$
$
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1-1 台泥

「台泥企業集團是一個全神貫注處理人類文明與大自然間複雜關係的綠色環境工程公司」。

The Future Is Worth It

水泥，是人類文明的黏著劑，是推動人類文明往前邁進的力量。

1954 年台灣水泥公司由公營移轉民營，第一個代表台灣品牌的企業，正式孕育開展。1962 年，

台泥以股票編號 1101，成為台灣第一家股票上市公司，意味著，台泥肩負著產業經營，及國家社會

利益的重要天職。逾一甲子以來，台泥跟著台灣成長，跟著國家政策開疆闢土，參與基礎與重大經

濟建設，共築台灣社會與經濟之奇蹟。

「環保、能源、水泥」是台泥三大核心事業，「Environment、Energy、Ecology」是台泥

未來三大主軸。2017 年 11 月張安平董事長在法說會上，正式闡釋了台泥企業團轉型升級藍圖，

台泥將不只是水泥製造與銷售公司，而是主動尋求環保解決方案、保護自然環境的 Eco-Solution 

Provider。

台泥是台灣的國家代表品牌之一。過去，台泥的生產，均配合需求。未來，台泥將主動友善環

境 (Eco-friendly)，主動解決環境問題 (Eco-solution provider)，運用創新科技、創新思維，開發新

能源，朝著打造「零廢棄、零污染、零排放」之循環經濟，創造永續企業的新價值進行。

ʑߡⓧ֡߸֒ ʑߡ

Ὦ3大ᖛ泥公司 Ὦ6大ᖛ泥᥊ᅆᮟ⋱
⥘1

Ὦ10大ᮟ⋱
⥘2

⥘1:中國水泥ℐ2017 年統計     ⥘2: Intercem BNP出ᦹ之2015全᫤水泥展ቃ(2015 Global Cement Outlook)

ʊ᮹

+ + =

⃌合「Ⓓ比烏ᅗߞ」、「數學的ᤀくὪ⚦」的าᚠ，༌ⳍ台泥「循環

永續」的企業新า⩽，⥓ʁ「The Future Is Worth It」的ㆤᇓ
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台泥ゝ團ɿ大ʶ業ᅞ׿

綠⋱ᮟ業

ठぬ⋱ȮㆺԻȮ߸ᥖᱹヅ

ൂ環⃻ᠰъϊ⽣

˩處理ᮝᙙࠢ߼Ȯᖛ⫏᜺ᾀ

ᖛ泥ߡもջ

ᓿˁᾀ߸⥑ೇ

⃅ↈከᐉ

台泥秉持儒商精神，利益合於信義中心價值，對外誠信透明，注重股東權益；對內講求精準效率，

堅持正確的目標與適當迅速的方法。設置審計委員會及薪資報酬委員會，定期向董事會報告其活動

和決議，協助董事會履行監督職責。

同時，基於環保政策在台泥永續經營理念上的重要性，及環保議題的專業性，2018 年董事會通

過成立法定外之「企業永續發展委員會」，由董事長親自擔任主任委員，期望不僅降低環境汙染，

提供福利保障，亦淨化生態，提升環境品質，打造幸福職場。

台泥⃅ↈ₇⃥⠧

董事會 董事長/Ԟ董事長

ⅶ管理⚠ ⅶ經理

⊵ቺ會

企
業
團

董
事
會
秘
書
室

稽
核
室

工
務
部

研
究
室

勞
工
安
全
衛
生
署
理
室

和
平
分
公
司
和
平
廠

蘇
澳
廠

法
務
室

物
料
部

總
務
部

人
力
資
源
部

花
蓮
廠

財
務
部

業
務
部

行
銷

台
北
水
泥
製
品
廠

台
中
水
泥
製
品
廠

鼓
山
水
泥
製
品
廠

☥⫏報⶿委員會

企業永續發展委員會

ⅶ管理⚠ Ԟⅶ經理

૭計委員會

註 : 台北、台中及鼓山水泥製品廠為母廠，下轄 17 個預拌土分廠及 3 個水泥發貨站；花蓮廠另設有預拌土工廠

台泥ߡもゝ團ẜሷջ

2017 年⎞ઈ公׮台泥國もゝ團ሷく公׮ (TCC International Limited, TCCI)˫֠⩀計ᯉ (Scheme of 

Arrangement)方ೣ，᮫台泥發行新⊵，ဏͧ原台泥國もゝ團之⊵ቺϝ⊵ᓏⱧဘ，૽台泥國もゝ團ẜሷ

化，ʈ於2017 年11ሶ⎊㈭ᛸ⊓˅所ʁఱ，˫રᄮוᆤ台泥國もଃ於台泥之營⳥⪯᪇ȯ

౺ಙሱң

˩⠧ඖ͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

ሱ̈́ԡา

͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

ሱ̈́ᙹ஑

͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

⥘：2017 年台灣併購金⿍獎ㅹ發
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全᫤ఱࢍలଞ

2017年台泥資本額超過 420億，研發能力強、

製程控管嚴謹，讓台泥產品長期以品質優良、形象

優越著稱，產品足跡遍布台灣、中國、日本、韓國、

香港、美國、菲律賓、科威特、沙烏地阿拉伯、帛琉、

宏都拉斯、孟加拉、印度、新加坡、馬來西亞、汶萊、

越南、奈及利亞及西非等國家，提供客戶最完善的

產品及服務，2017 年產量為 57,469 仟噸。配合

國家 2025 年全國總外銷量須降至總生產量之 20%

的減少外銷政策，目前僅少量銷往東南亞國家。

因應中國大陸水泥廠及研磨廠設立，將投資興建骨料廠或預拌混凝土廠，作為水泥下游產品

之延伸，創造加工附加價值。同時，導入自行開發的內控預警、戰情室等決策支援系統，以及電商

APP，加速整合銷售、生產、物流等資源，資訊共享、經驗傳承，以永續發展共同打造台泥成為誠信、

迅速、確實的企業體。

6,430┋ㅺ
ņʃؐ合ᖶ⫶ോדቒ家ᑙ共100萬Ň

1,040┋ㅺ

大なᮟ⋱ 台ᢕᮟ⋱

台泥ߡもゝ團ẜሷջ

2017 年⎞ઈ公׮台泥國もゝ團ሷく公׮ (TCC International Limited, TCCI)˫֠⩀計ᯉ (Scheme of 

Arrangement)方ೣ，᮫台泥發行新⊵，ဏͧ原台泥國もゝ團之⊵ቺϝ⊵ᓏⱧဘ，૽台泥國もゝ團ẜሷ

化，ʈ於2017 年11ሶ⎊㈭ᛸ⊓˅所ʁఱ，˫રᄮוᆤ台泥國もଃ於台泥之營⳥⪯᪇ȯ

౺ಙሱң

˩⠧ඖ͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

ሱ̈́ԡา

͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

ሱ̈́ᙹ஑

͆⫵ᩦ

Ᏻ᪀

⥘：2017 年台灣併購金⿍獎ㅹ發
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公ሳ與֠ሳ

台泥積極參與公協會活動，扮演產業領導者的角色，同時，各功能單位亦依其負責之業務屬性，

參與各項公會或協會組織活動，促進與地區社群之交流。台泥長期於各公協會內探討環保相關議題，

2017 年委託財團法人成大研究發展基金會，進行「水泥業循環經濟與發展策略之研究」，建立台灣

水泥業循環經濟體系雛形；委託社團法人台灣混凝土學會及財團法人台灣營建研究院，辦理「推動

產業循環經濟計劃」，探討水泥產業如何提高協助國內廢棄物去化量，研議執行歐盟減碳目標的可

行性，展現台泥為環境帶來正面的貢獻。2018 年，台泥更加入由世界永續發展協會 (WBCSD) 成立

的國際水泥永續倡議 (Cement Sustainibility Initiative, CSI)，為水泥永續發展七大面向分享研究成

果與最佳實績，協助國際水泥產業永續成長。

2017 ౺公֠ሳא與෼ഐ

ờ׻與֠ሳא 理Ჶʶሳ ૾業এڂሳ ሳڂ

台灣區水泥工業同業公會

台灣區預拌混凝土工業同業公會

台灣區石礦業同業公會

中國摂冶工程學會

社團法人臺灣混凝土學會

中華民國全國工業總會

中華民國工商協進會

社團法人中華公司治理協會

中華民國國際經濟合作協會

兩岸企業家峰會

社團法人台灣玉山科技協會

中華民國公開發行公司股務協會

中華民國三三企業交流會

財團法人中華民國發行公信會

艾森豪獎金中華民國協會

14 台灣水泥股份有限公司 2017 企業社會責任報告書



ờ׻與֠ሳא 理Ჶʶሳ ૾業এڂሳ ሳڂ

Bio-App 生物科技產學研聯盟

中華民國正字標記協會

中華民國仲裁協會

財團法人全國認證基金會

中華民國內部稽核協會

台灣碳捕存再利用協會

台灣永續能源研究基金會

台灣企業永續研訓中心

註：台泥於中華民國正字標記協會擔任監事委員；每年贊助兩萬元廣告費

⫏᜺ᄮ׶

台泥有效整合資源，業務往來，皆訂立合約書或訂購單，載明雙方權利義務，依一般市場行情

作為定價決策的依據，如無市場行情，則由雙方依公平原則簽訂合理價格。

台灣水泥公司
達和航運

信ᆗ化公司

和平電力公司

台泥資訊公司

台泥再生資源台灣士敏公司

能元科技公司
台泥國際集團 光和耐火公司達和環保公司

和平港公司

台泥綠能首能科技公司

台灣通運公司

中國合成
橡膠公司

註 1：台泥合併財務報表中之所有實體與資源整合示意圖，詳細內容請參閱年報

註 2：示意圖中中橡集團、達和環保非台泥合併財務報表中之實體
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1-2 ᮟٴ

ᮟ業ъϊ⽣

水泥是建築工程中主要的材料之一，由各種礦石原料經研磨燒窯而成。從石灰石礦石原料採礦

的礦權取得，到其他項目的原料採購，石灰石採礦後的原料運輸，及生產過程中的二氧化碳減排、

工業廢棄物再利用等生產過程，台泥不斷從流程中改善採礦技術、優化運輸方式，以及研發碳捕捉

技術、工業廢棄物再利用，從減少碳排放量、工業廢棄物利用著手，為環境永續盡一份心力。

ᵹᵺᵲᢝᵲ 㓸߭ ⾪ᛮ

᥸೘業 ᖛ泥⢌ٴ業 ㅷཝᛜბ߭

ᖛ泥ᮝᅆ ᖛ泥᥊ᅆ ᖛ泥ໞٴ

水泥˫ᵲᢝᵲ、㓸߭、ᵹᵺ、⾪ᛮᣅ原料，經⳺當配料ᶇḇ、ᛜ合ࠀժ成生料，於ᅩⱧἪҙ˫高ᝐ燒⃌ര成ᣅ᥊料

，再Խ⳺量ᵲ⍆ᶇḇ≟成ȯ台泥所⺨ڰ的水泥˫「ٴᦽ水泥」ᣅ代⠧׻ờ，ࠣӲᣅCNS卜特蘭水泥第Ʈࠣ、第Ʈࠣ

低㓇水泥、第Ưࠣ低㓇水泥、第IVࠣ低㓇水泥、第Vࠣ低㓇水泥，נ可઼ͩ໸需⣬ဏͧҢ˟類ࠣ的產ٴȯ

߱外⺨ఱࢍ方ㄇ，ぜʙ⣬ͧ應⇾國Ʈ/ƯדƯ/Ʋ水泥外，ˇͧ應ᓿᙐ、֡⇾ᙐ、㄄ᙐדቺ֡ˁᾀ߸֒，Ὢ合當߸ʃ׺

標準⎞需ᖣ的水泥ד᥊料ȯञな所生產的水泥ٴỚᾀ級ሷP.I52.5R 、P.II52.5R 、P.II42.5R 、P.O42.5R 、P.O42.5、

P.C32.5R 、P.S.A32.5ᾀɼỚ，可ᚠ╾ʃ׺階層઼໸דడỄ的需ᖣȯ

ㅷཝᛜӐ߭ᆯ᮫⍑⃌材料(水泥、㇓ᢝ、ᦘᵲᾀ)、㋉料、化學摻Եُ水ྈ⳺當比例配⇦ര，經固定ೣཝ合ᑨཝժ，再

經過ɺ定ᆹ⿵可ᶶ化≟成的⢒合材料ȯᛜӐ߭的ᶶ度高、࡫固≣用、原料͗᜺ೊᘒ、⢌̳方法 ܈、成቏低ಳ、可࢞

性೼、⳺用於׳Ớ⎊ᤋ環境，ᆯᲿԊʊ᮹ʀ使用量ሱञ的߭ቌ建Ὲ材料ȯ台泥⺨ڰʃ׺規ጁ的З統ᛜӐ߭、⎊҂ࢯᛜ

Ӑ߭(Self-Compacting Concrete, SCC)ד高ᙟՒᛜӐ߭(High Flowing Concrete, HFC)，ˇ可ͩᤫ઼໸需ᖣ⢌ͧҢ઩的高

性能ᛜӐ߭ȯ

ㅷཝᛜӐ߭

ᖛᘚד᥊ᅆ
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台泥產品品牌形象佳，品質優良，為許多重大公共工程指定使用，足跡遍布全台，顯示台泥對

品質的要求已為業界熟知，並為一時之首選。

2017 ౺࿮ᮢ台泥ᖛ泥之⸅大工程

台電ኚם電ೇ ⣫ᡀ൬Ⳍ公⭰໼⡹ञ安ʙℬ高ከడỄ

᜙山水ಝʁᜀ⎊͗水డỄԊ⚠理⥑備

ᮟ߈⫨ٴٴ大ྃ࡫

台泥透過全面品質改善之手法，持續不斷改善產品品質，確保優於世界上重要國家之標準規範，

從水泥強度、骨材管控、自主檢驗，以及混凝土品質與技術等四大方面著手，確保所有產品皆經品

質與使用安全性相關評估，保障最終使用者的安全。

ᖛ泥೼ಙ ㋉ቨᾷ࿳ 自ʙᒑ㊹ ᛜӐ߭ٴ⫨

與༬⠛

psi
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ᖛ泥೼ಙ

7ट೼ಙ

2017 4,457
4,534

4,468

2,800

2016

2015

標準值

3ट೼ಙ

2017 3,409
3,526

3,441

1,800

2016

2015

標準值

28ट೼ಙ

2017 5,867 
5,756

5,734

4,000

2016

2015

標準值

註 : 數值為台泥研究室 TAF 認證實驗室 ( 編號 0539)2017 年每月檢測結果的平均值

㋉ቨᾷ࿳

骨材管控採取多道把關，維持骨材品質，避免變異、摻混有害工業物質，造成產品品質變化。

1 2 3ʃ事҅ㅷ約通ᵧ的㋉材

ⴂⴆד料᜺⥫̒

ೇۄ࿲ט台泥૾業⥂

⅀，ʏ取得證ᆙ

成ᣅ合ጁͧ應ۄ，ᔌ

ೣͧ料

自ʙᒑ㊹

台泥重視產品品質，透過三層級自主品管制度，確保產品品質，降低產品摻雜有害物質的可能

性，為最終使用者的品質安全把關。

一₤ٴᾷ

ʷ₤ٴᾷ

ɿ₤ٴᾷ

SOP
ӠೇͩSOPⳖ行Ҙ料檢㊹

ᕒೇ定ቅ⎏Ӡೇདྷ㊹

公ᔌ᩸立之第ɿ方ᶇἄા

ʃ定ቅ⎏ೇὉདྷ㊹ውዽ
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ᛜӐ߭ٴ⫨與༬⠛

為提高建築物品質、維護居住安全，並降低施工過程與應用之碳足跡，混凝土配比除使用台泥

生產之高品質水泥外，水泥配比用量亦足量設計，絕不偷工減料。因應市場之需要，已成功研發出

自充填混凝土 (SCC)、高流動混凝土 (HFC) 及高性能混凝土等，供應特殊工程使用，如台北 101 國

際金融中心及高鐵車站等，成效卓越，亦有效降低施做過程中之能源耗用、提高施工安全。

ᛜӐ߭ ⦦明

 適用於一般建築結構：經台泥配比設計，均勻混合填充材 ( 骨材 )、水與膠結

材 ( 水泥、飛灰、爐石等 )

 最適化規格：坍度 15~18cm、抗壓強度 2000 psi ~ 5000 psi

 降低成品之碳足跡：使用多量的爐石、飛灰等事業副產物，取代水泥，並選

用優質的流動化劑

 產品特色為高流動性、良好模版間充填能力，自身重力即可充填成型，可減

少現場施工機具能耗及噪音，提升居住品質安全

 因稠度足夠於施工時可抵抗析離現象，成型後強度較高，大幅提高鋼筋混凝

土構造物整體的品質及耐久性

 減少施工能耗、降低噪音：具有一免 ( 免加水 )、二低 ( 低坍損、低浮水 ) 及

三高 ( 高流動性、高水密性、高抗析離 ) 的特性，解決傳統混凝土易發生壓

送車加水、蜂巢、泌水、浮灰、乾縮龜裂等缺失，亦減少現場施工機具能耗

及噪音

 特殊高規格：90 天設計抗壓強度 10,000 psi 以上

 最佳技術：台北 101 柱內灌漿 (CFT 工法 ) 應用，大幅提升台灣混凝土產製

技術

 特殊技術與高規格：不泌水、不收縮、強度高等特性，適用於鋼構底座、各

式基樁、橋樑支撐墊、機械安基座、橋樑伸縮縫、修補等

 最佳技術：遠優於一般混凝土的水密性及抗滲性

 最佳品質：具高流動性、工作性佳、用水量特低、乾縮潛變小，及耐久性佳

等優點

 最佳技術與特殊規格：依客戶指定之客製化產品，供不同特性之工程需求使用

傳統混凝土

自充填混凝土

高流動混凝土

超高強混凝土

無收縮混凝土

高抗滲混凝土

高性能混凝土
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中國׳ೇ榮獲中國2017年全國水泥⫨量檢㊹ञଃ比

⪽ᛸೇ榮獲ೊ⣫׻ᦽ產דٴ全ञなሱѭ⫨量獎

環保署水泥環保標章CNS61暫訂金級環保水泥標章的水泥摻配回

收料比率ㅱ高於15％的規定，2017年台泥使用替代原料ᣅ每噸

水泥使用186公斤

Ⲗɿ年水泥⸅⣬ٴ⫨特性:׳㕤ቅ༾ࣱ೼度，領҅׺業，ѭ於國

家標準規῅

8ೇ

186公ᅏ

ʑ2017ߡ౺全ѭᩦ

3౺

ѭᅠߡ૊ᐻ᜾⣳῅

2017౺台泥͐ᮢሰ˩׆ᅆ

1-3 ᗶ理

台泥注重股東權益，健全董事會發揮指揮與監督管理功能，提升資訊透明度，強化內部稽核功

能，真實表達財務數據，確保利害關係人權益。為建立內部重大資訊處理及揭露機制，避免資訊不

當洩漏，確保對外界發表資訊之一致性與正確性，制定「內部重大資訊處理作業程序」，明確規範

資訊揭露之正確、完整且即時、依據性，及公平揭露。

董事會 經營團隊⊵ቺ會

☥⫏報⶿委員會

૭計委員會

企業永續發展委員會

┷ʶሳ

台泥董事會由 19 位董事 ( 含 4 位獨立董事 ) 所組成，其中包含 1 位女性董事成員。台泥董事會

皆遵循公司法及公司章程等規定提請股東會選舉產生，任期為3年一任。2017年補選1席獨立董事，

截至 2017 年底，19 位董事成員中，50 歲以下 5 位，50 歲以上 14 位。

董事會運作均依照相關法令、公司章程及董事會議事規範之規定行使職權，藉由各董事在各領

域專業專長及豐富產業經驗，善盡監督管理之責任，健全公司營運制度及保障投資人權益為己任，

以高度自律及審慎態度行使職權，忠實執行公司之經營發展與重大決策，董事會亦會邀請會計師列

席董事會報告，與董事們面對面做意見之交流與溝通。
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董事會依規定至少每季召開一次，2017 年共召開 10 次，董事對於會議中討論事項與其自身或

代表之法人有利害關係者，於董事會說明其利害關係，議案皆已迴避未參與表決，重要決議亦即時

公佈於公開資訊觀測站，確實將資訊公開。

2017 ౺┷ʶሳໞڂ

⊚ờ ᘍ人׻ờ ˩⠧人
ඖ

Ӳ
ʙ⣬⃻ņણŇᔕ

ະӛౌ

ᓝᄲ

૪もӛ

ౌᓝᄲ

এ⥅ӛ

ౌᓝᄲ

૪もӛౌ

᪓ (%)

董事
富品投資

（股）公司
張安平 男

美國紐約大學企管碩士

嘉新水泥公司董事長
10 10 0 100%

董事

恆強投資

（股）公司

註 1

辜公怡 男

美國賓州大學華頓學院企

管碩士

摩根士丹投資銀行部門副

總裁

9 9 0 100%

董事

中國合成

橡膠 ( 股 )

公司

駱錦明 男

美國阿拉巴馬大學商學碩

士

王道商業銀行董事長

10 6 4 60%

董事
和豐投資

（股）公司
王伯元 男

美國卡內基美隆大學博士

中磊電子公司董事長
10 8 2 80%

董事
恆強投資

（股）公司
余俊彥 男

哈佛大學管理學院高階管

理研究

台大電機工程系

中鼎工程公司董事長

10 9 1 90%

董事
中信投資

（股）公司
林秋琴 女

哈佛大學法學碩士

常在國際法律事務所主持

合夥律師

10 9 1 90%

董事
信和投資

有限公司
張啟文 男

加州州立大學弗雷斯諾分

校會計學、管理學碩士

信和投資有限公司董事兼

總經理

10 5 5 50%

董事
清園投資

（股）公司
陳建東 男

淡江大學財務金融碩士

欣高石油氣公司董事
10 6 4 60%

董事

新光合成

纖維（股）

公司

吳東昇 男

哈佛大學法學博士

新光合成纖維公司董事長 10 8 2 80%

董事

國產建材

實業（股）

公司

林明昇 男

加州大學哈斯汀法律學院

法學博士

國產實業建設公司董事長

10 9 1 90%
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⊚ờ ᘍ人׻ờ ˩⠧人
ඖ

Ӳ
ʙ⣬⃻ņણŇᔕ

ະӛౌ

ᓝᄲ

૪もӛ

ౌᓝᄲ

এ⥅ӛ

ౌᓝᄲ

૪もӛౌ

᪓ (%)

董事
十祥投資

（股）公司
林南舟 男

澳洲 LATROBE 大學碩士

十祥投資公司董事長
10 7 3 70%

董事
嘉新水泥

（股）公司
張剛綸 男

美國波士頓麻省理工大學

技術管理碩士

嘉新水泥公司董事長

10 7 3 70%

董事
富品投資

（股）公司
謝其嘉 男

美國聖塔卡羅大學電機博

士

台揚科技（股）公司董事

長

10 10 0 100%

董事
恆強投資

（股）公司
陳啟德 男

美國加州聖塔克拉大學企

管碩士

建國工程（股）公司董事

長

10 9 1 90%

董事

財團法人

辜公亮文

教基金會

David 

Carr 

Michael

麥維德

男

美國哈佛大學經濟學學士

美國史丹佛大學企管碩士

美國波士頓顧問集團

（BCG）資深顧問

10 3 7 30%

獨立

董事
- 焦佑鈞 男

交通大學電信工程系學士

美國華盛頓大學電機碩士

華邦電子公司董事長

10 9 1 90%

獨立

董事
- 王金山 男

東吳大學會計系

台灣大學 EMBA
曾任勤業眾信聯合會計師

事務所審計服務部門營運

長、副董事長

10 10 0 100%

獨立

董事
- 葉振銘 男

國立成功大學會統系學士

葉振銘會計師事務所會計

師

10 10 0 100%

獨立

董事
-

盛治仁

註 2
男

美國西北大學政治學博士

雲朗觀光 ( 股 ) 公司 總經

理

雲品國際酒店 ( 股 ) 公司 
董事長

5 5 0 100%

獨立

董事
-

魏永篤

註 2
男

東吳大學會計系學士

美國喬治亞大學企管碩士

曾任勤業眾信聯合會計師

事務所總裁

3 3 0 100%

註 1：2017 年 1 月 23 日召開臨時董事會，恆強投資（股）公司通知改派代表人為辜公怡先生。

註 2：獨立董事魏永篤於 2017 年 4 月 1 日辭任，2017 年 6 月 28 日股東會補選 1 席獨立董事盛治仁先生
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董事持續進修為建立董事進修學習之機制與管道，活化董事之進修學習效益，使之便利取得相

關資訊，維持其核心價值及專業優勢與能力，台泥董事會祕書室不定期提供主管機關、民間機構所

舉辦之公司治理進修課程，提供予董監事參考及選擇。

2017 ౺┷ʶⳖΔ෼ഐ ( ̤܈ : ᆹᄲ )

⊚ờ ঎׻ ⦩程׻ờ ᆹᄲ

董事 辜公怡

從董監事高度看企業併購 3

企業策略與關鍵績效指標 3

董監如何督導公司做好風險管理及危機處理，強化公司治理 3

董事 駱錦明

106 年股東會及董事會應注意事項 3

美國稅務趨勢及對臺灣企業之影響及因應 3

董事 王伯元

資安風險趨勢報告 3

防制洗錢及打擊資恐整體管控機制介紹 3

董事 余俊彥

大數據分析與公司舞弊偵防 3

董事會在創新科技運用之風險管理關鍵任務 3

董事 林秋琴 財報關鍵訊息解析 3

董事 陳建東

106 年度內線交易與企業責任座談會 3

公開發行公司內部人股權交易法令遵循宣導說明會 3

董事 吳東昇

閉鎖性公司及有限合夥組織之實務運用 3

企業併購之稅負議題及實務解析 3

董事 謝其嘉

企業併購實務與案例分析 3

智慧財產管理新思維 3

董事 陳啟德

企業資訊公開與防範內線交易探討 3

董事如何善盡『忠實義務』( 含判決分析與最佳實務 ) 3

獨立董事 焦佑鈞

迎接物聯網與工業 4.0 新世代。挑戰世界經貿發展 3

全球經濟趨勢發展 -2017 經濟展望 1.5

變革領導經驗分享 - 啟動台電轉型的力量 3

審計委員會暨薪酬委員會運作實務 3

洗錢防制對於企業經營的影響 3
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⊚ờ ঎׻ ⦩程׻ờ ᆹᄲ

獨立董事 王金山

上市公司內部人股權交易法律遵循宣導說明會 3

審計委員會暨薪酬委員會運作實務 3

洗錢防制對於企業經營的影響 3

獨立董事 葉振銘

會計師在董事及股東會之專業角色 3

非上市 ( 櫃 ) 公司新式查核報告解析 3

獨立董事 盛治仁 董事引領企業因應之道 1

૭⤺এڂሳד☥⶿এڂሳ

為協助董事會評估與監督公司董事及經理人之薪酬水準，2015 年首度設置「審計委員會」，取

代監察人職權，負責訂定及修正內部控制制度、重大財務業務行為之處理程序，審核有價證券、財務

報告、涉及董事自身利害關係之事項等。「薪資報酬委員會」則負責訂定及檢討董事、獨立董事及

經理人績效評估及薪資報酬之政策，並定期評估與訂定董事、獨立董事及經理人之薪資報酬。2017

年股東會補選一席獨立董事為委員，審計委員會之成員為 4 位。

2017 ౺૭⤺এڂሳד☥⶿এڂሳໞڂ

⊚ờ ঎׻ ʙ⣬⃻ņણŇᔕ ະӛౌ
૪もӛౌ

ᓝᄲ
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ᓝᄲ
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᪓ (%)

委員 焦佑鈞 *

交通大學電信工程系學士

美國華盛頓大學電機碩士

華邦電子公司董事長

6 5 1 83%

委員 王金山 **

東吳大學會計系

台灣大學 EMBA

曾任勤業眾信聯合會計師事務

所審計服務部門營運長、副董

事長

6 6 0 100%

委員 葉振銘

國立成功大學會統系學士

曾任勤業眾信聯合會計師事務

所顧問

葉振銘會計師事務所會計師

6 6 0 100%
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⊚ờ ঎׻ ʙ⣬⃻ņણŇᔕ ະӛౌ
૪もӛౌ

ᓝᄲ

এ⥅ӛౌ

ᓝᄲ

૪もӛౌ

᪓ (%)

委員 盛治仁

美國西北大學政治學博士

雲朗觀光 ( 股 ) 公司 總經理

雲品國際酒店 ( 股 ) 公司 董事

長

3 3 0 100%

委員 魏永篤註 2

東吳大學會計系學士

美國喬治亞大學企管碩士

曾任勤業眾信聯合會計師事務

所總裁

1 1 0 100%

註 1: * 為薪酬委員會召集人 ** 為審計委員會召集人

註 2: 獨立董事魏永篤先生於 2017 年 4 月 1 日辭任，2017 年 6 月 28 日股東會，補選獨立董事盛治仁先生為審計委員會及薪酬委員會之委員

企業ᖝ↲ᱹଭএڂሳ

台泥重視企業永續發展，設置「環保事業推動委員會」，2018 年進一步由董事會通過成立「企

業永續發展委員會」之法定外功能性委員會，由董事長親自擔任主任委員，通過「誠信治理暨風險

管理」、「循環製造」、「永續環境與產品」、「員工照顧」及「社會關懷」等五大小組，全面推

動永續策略規劃與方案執行，落實企業永續發展；同時定期揭露永續績效，編製企業社會責任報告書。 

Ԟʙ任委員(ⅶ經理)

委員(董事、᩸立董事、Ԟⅶ經理)

台泥企業永續發展委員會 ʙ任委員(董事長)
ዽӄ永續ᗉᾋ⎞管理方⸒

行Ẩሬ外部ᝄ通ࡠ

⦞Βᗶ理ᇷ

ㆺる管理ଅ組

永續環境⎞

產ٴଅ組
員డᤫㆰଅ組 社會〦໊ଅ組循環⢌ⳍଅ組

Ợዽા

法Ֆ部

財Ֆા

董Ẩા

డՖ部

物料部

ᶇἄા

డՖ部

業Ֆ部

ᶇἄા

人力⫏᜺部

ⅶՖ部

డՖ部

董Ẩા

人⫏部

ࡠ
⠗
ଅ
⃅

25Chapter1 經營，守護值得珍貴的事！



1-4 ༫⧤

ⳬോ⣳῅

台泥重視紀律與廉能，以政策辦法訂定、供應商合約簽署，以及申訴檢舉等三方面，強化誠信

經營，維護公司資產與保障相關利害關係人之權益。 

ᄎᾋⲄᘍ⤶હ

訂定「ⳬോ行ᣅ準ԅ」ד「⦞Β

經營ભԅ」，規῅董事ד經理人

，行職Ֆ應හⴃ⦞૪Β用原ԅࡠ

ʏⴃભᄎᗶ᪇金法、⪶ᖸᗶ⇢ጻ

例דҢ˟ۄ業行ᣅሷ〦法˪

ͧະ׶ۄ₎‘⇨

原物料࿮購⎞ञ於30 萬元之డỄ合

約中，૽Ṯᔋ⧦取ʃ法利ᲩጻᓰӬ

ᣅӼೣ合約之ҙૌ，⣬ᖣೇۄ‘署

ᮭ⥔ᒑ⎠

㔧զ員డ於໊ᯝ໣發᫠ⳮוⳬോ

行ᣅ之事˴ᆹ，׿公ا׮報

任̬ሷⳮడ̳₊യ⎞ಳ能⣬ᖣ之

෼ഐ，任̬ೇۄ、༼⫏人໣ᆯ員

డ可ⲿ過ᮭ⥔ΒᾼņMP.Bust-

er@taiwancement.comŇ⎠報

ҙⵒỢዽ

稽核室依年度稽核計畫執行內部稽核作業，包括召開稽核前會議進行稽核工作、撰寫內部稽核

建議書、召開結束會議及提出稽核報告。並依據過往經驗、未來趨勢每年另擬訂與執行專案稽核，

深入協助各事業單位發現改善機會，使企業營運體質更穩健。

行Ợዽࡠ

次ሶಎԊⲶا૭

計委員會ዽ〇

董事長ዽӄ發Ӝט

ው̤܈くቅᄊ善

Ⲳ⯋ᄊ善෼ഐ

ℶӼ年度ҙ部Ợዽ

ҙ部࿳Ӽ⇃दדᯌ

౑事項ᄊ善෼ഐᮭ

報⠧

ᮭ報ʙ管ᑨ〦備ው

ᘍ⣳ⴃൂ

台泥營運遵循法令規範，產品銷售方面，恪守相關規範進行產品行銷與標示，以高標準要求產

品品質，環境保護方面，遵循空氣汙染防制法等相關環保法令規定，善盡環境保護的責任。同時，

台泥亦透過研習營、教育訓練、講座等管道，強化員工守法意識，以及藉由內部稽核機制的建立與

落實，防範企業經營風險，提升公司經營成效。
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2017 年無重大裁罰事件發生，已發生之環境相關違規項目皆已完成改善措施，同時為加強避免

工安隱患發生與環保相關設備更新，2018 年起執行工安與環保改善專案，台灣各廠提報整改項目共

332 項，每月定期召開工安環保會議跟蹤整改進度，防範於未然及預防違規情形再次發生。

2017 ౺⡢⇧ʶ˴ ( ̤܈ : ᅘ台౬Ҁ )

ೇ֒ ʶ᮫ ⡢⇧⸉

㆜

ᄊۧ࿶ᅡ

蘇澳廠

未依規定設置專責專職職業安全衛生業

務主管

60,000 已改派專責職業安全衛生業務主管，

並取得證書

因黏土卸料坑旁走道扶手銹蝕損壞，生料

綜合倉矽砂帶運機尾輪護蓋函蓋不足

60,000 已依稽查缺失完成改善，並加強工安

隱患整改措施落實

進行總盤高壓電源隔離，在以安全操作桿

拉開隔離開關的瞬間發生電弧灼傷事件

90,000 於高壓隔開盤櫃張貼操作隔離開關張

貼注意事項告示，及進行「高壓隔離

開關安全操作注意事項」訓練

加班超時 20,000 加強宣導，主動關懷了解同仁工作狀

況，發出預警通知予主管，避免員工

超時工作

和平廠

職安署針對水泥同業重大工安事件展開

聯合稽查，倉庫最上層樓板開口未設護

欄、樓梯鏽蝕、未有侷限空間危害防止計

畫

60,000 已於樓板開口設立護欄及上下設施修

復，及依環安衛巡檢作業說明書執行

現場工安設施巡視及報修

侷限空間作業場所入口處未公告禁止進

入規定，承攬商鋼瓶未固定遭受處分廠端

未善盡監督管理

180,000 加強現場巡檢並依據環安衛巡檢作業

說明書執行，以告發單勸導或處以罰

款，以及於污水廠槽體上蓋處上鎖並

張貼局限空間警告標語

花蓮廠

水泥袋裝機運輸帶傳軸未設護罩、平台開

口護欄未裝上、包裝機之包圍型局部換氣

裝置面積過大

60,000 已改善起重機防脫落裝置，平台開口

於未作業時，立即恢復欄杆，以及改

善包圍型局部換氣裝置，避免曝露面

積過大

原煤輸送皮帶樓梯鏽蝕截換開口墜落風

險、承攬商教育訓練及施工前危害預防告

知單未針對所屬工作性質

180,000 開口部分於施工後立即恢復應設置欄

杆，以及改善危害預防告知單針對所

屬個別工作性質所記載

台北廠

勞檢處檢查台北預拌廠未於含水潮濕場

所的電動機具連接電路設置防止感電用

漏電斷路器

30,000 已設置符漏電斷路器避免人員觸電風

險

嘉義分廠

環保署督察大隊稽查嘉義分廠運輸車輛

進出廠區未妥善清洗輪胎汙染路面

1,200 加強宣導要求進出運輸車輛須依規定

清洗輪胎

註 : 裁罰揭露自 2017 年起以裁罰金額發生日為基礎，部分裁罰與 2016 揭露重複者不在本年度揭露
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1-5 ㆺるᾷ理

ᅹሷ̳ᣅ ᵬቅᲿᐻ ʑȮ⿢ቅ⣳Ԭ

⨯Ӳ企業永續營⳥߈ञㆺる

定ቅץ⿭ㆺる管理會⩀

იञ永續營⳥ㆺる⥫̒῅ᯗ ↘⢌企業永續ㆺる߸ߧ

ゝ團͆׶

क౬ⵒ̤

ゝ團ֈ᪓ⴍるᄎᾋ ゝ團Ӵ᪓ⴍるᄎᾋ

ゝ團ٴۄ

ⴍるᄎᾋ

$

$€

$

風險管理為企業營運的重要關鍵，透過辨識與管理內、外部風險，衡量及分析各面向風險因子

對台泥帶來的短、中長期衝擊，提高決策有效性及提升企業價值。為持續完善風險管理機制，台泥

規劃全面繪製風險地圖，納入既有之財務、營運、商品面向，更強調災害及工作安全的風險管理，

並制定相應的實施規劃與策略。

ㆺるᾷ理⃅ↈ

台泥深知風險對企業營運帶來的挑戰，設置風險管理組織，透過每月定期召開會議，探討公司

風險管理重點、風險評估及因應措施，並向董事會報告營運相關風險環境及管理策略。

ະߌ大ㆺるⲅ⨯與߈

῅ߣծؐ法˪דҢ⩐Ւ之ߌ應、ఱͧࢍ需、產ٴ

ᶇ發ٴ產ד原物料ъጁ、生產⢌ⳍד

建立生產ㅷ⨸系統，☼᮫事Ԋ〾ᔋ、֯ᆹᲶ࿳、

㆛ۊᗉೇὉ⢌ⳍ⤟דᆹ發᫠דᯌ౑ㅷ⨸，ሷՀד

଄ҘMyGUI Mini行Ւ化⫏⤻౹台，૽⺨ڰ、࿮購

ᆹ࿜࿳ד，生產ᾀ營⳥⫏⤻展᫠於行Ւ⡶⇦ʀד

公׮ᯌ౑事˴的發生，ʏ立֯Ⳗ行⚠理

῅ߣծؐడ̳環境安全、人員〾ᢤา⨯

定ቅ૪ᅡ֭ે⿀Ӳדㆺる⥫̒，ࡠ行⎊ʙ管理˫ᚉ

ぜ៌֭߱ે

項規῅，ઽ଄డ安事˴⚠⇦Ễ಍׳行ೇҙడ安ࡠ

每年⎠Ⲅ相〦⦩Ễ೼化員డᅺ౑安全า⨯

發生డ安事˴第ɺᆹ⿵，立֯ۓՒ通報系統׿相〦

ⅶ⚠Ⳗ行回報ד̤܈

᥸⳥ㆺる ⊚業મ全⠡ᮝᾷ理ㆺる
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῅ߣծؐ融⫏、༼⫏、ᙟՒ性管理、⊵利Ӡ配、

ֈ率ד利率ⴍる

Ⲅ理新長ቅ•⫏方案，ℋྃᲶ࿳之財Ֆ比率ỻ定

性，࿳Ӽ財Ֆ相〦ㆺるᘘՒ，過2׏年ᲀ達成Ჶ࿳

之財Ֆ比率⣬ᖣ

῅ߣծؐᢜᢤ、㇀ㆺד߸ネᾀटᤋᢤે

積Ꮞא⎞ᄎಓᑨ〦⎠Ⲅ的׳項រ∳、⥂⅀

定ቅ߱公׮ҙ部ᅡ行ᢤે〾ᄗរ⅀，࣑Խ員డଃᢤ

ે〾῅的認ᵧד應⩐能力

⪮Ֆㆺる ᢤેㆺる

1-6 ⪮Ֆⅷᄓ

台泥貫徹執行以「成果導向」、「精、簡、準」之理念，力行「擁抱改變、熱情學習」的創新管理，

以降低成本、提高生產力、提升效率並持續開拓新市場。2017 年合併營收達 983.12 億元，較 2016

年成長 9.77%，其主要原因為水泥部門成長 9.99%，化工部門更是大幅成長 34.80%。同時，透過

生產排程的規畫，穩定供應量，因此全年水泥價格維持中高水準，熟料價格亦維持高檔。

ތ┋376

台ᢕҙ⺨

145 ތ┋

क⺨

5,257 ތ┋

ʑڰ⺨ߡ
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2017 ౺台泥ゝ團͆׶⪮Ֆⅷᄓ ( ̤܈ : ᕓ⊵ᲧㇷȮᕓ⊵⊵Ӵᣅᅘ台౬Ҁ，Ңㇷᲀᣅᅘ台౬˧Ҁ )

類ࠣ ㅮᲿ ⸉㆜

產生的經濟價值

營業收入 98,311,776

營業淨利（損） 13,962,885

營業外收入及支出 -138,226

分配的經濟價值

營業成本 79,398,862

每股盈餘 2.03

每股股利 2.5

現金股利 1.5

所得稅（台灣） 1,186,631

所得稅（中國大陸） 27,583

所得稅（其他） 2,287,645

員工薪資與福利 5,108,634

社會支出 250,940

保留盈餘 49,019,510

留存的經濟價值 本期淨利 10,322,800

2017年研發投入5,109萬元，較2016年增加11.71%，投資抵減則為5,468仟元。2017年除

持續參與工研院「鈣迴路捕獲二氧化碳技術研發計畫」，亦與工研院共同執行「戶外微藻固碳系統及

高單價微藻培養研究」合作計畫，將二氧化碳進行再利用。同時，2017 年委託工研院執行「雨生紅

球藻中蝦紅素萃取製程與其應用開發委託服務計畫」，探尋二氧化碳進行再利用所生成之微藻產物，

進行後端產業發展之機會。註：投資抵減及研發費用為台泥個體報表之數據，主要申請項目為雨生

紅球藻及高效生物固碳之專案。
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1-7 ͧະ⽣ᾷ理

ଃͧະۄ的༫⧤

台泥長期以來重視與供應商共融成長，落實供應鏈永續管理，經綜合評估法規趨勢、外部環境

改變、產業技術成熟度等因素，於採購策略中強調在地採購、永續採購規格等項目，及既有供應商

永續評鑑、新供應商永續評鑑之實施，與供應商溝通相關議題的同時，期望能傳達台泥永續發展的

精神。

ᅹሷ̳ᣅ ᵬቅᲿᐻ ʑȮ⿢ቅ⣳Ԭ

߱߸࿮購

永續࿮購規ጁ

ͧ應ۄ永續⥫⿀

永續ͧ應ۄ⿭發

ͧ應ۄಳះ༫⧤ጻᓰ

ͧ應ᮭۄ⥔ᑨӼ

綠⏨࿮購ᄎᾋ⎞૪⮆

ᛖ化ͧ應ۄ永續⥫⿀

ᛖ化永續ͧ應ۄ⿭發

ͧ應ۄ永續ㆺる⥫̒

߱߸࿮⫵

台泥本持就地開發、就地供應的原則，積極開發當地供應商，以期達成適時、適地採購，降低

管理營運成本，減少遠地運輸所造成的碳排放，並創造地方就業機會與經濟繁榮，落實在地採購；

另為確保原物料交期、品質與價格，除建置永續原物料管理系統，更定期蒐集原物料資訊，落實整

體採購管理。

2017 ౺߱߸࿮⫵෼ഐ ( ̤܈ : ᅘ台౬Ҁ )

7,091,653,564

8,422,881,335總採購金額

在地採購金額

7,089,460,181 2,193,383

8,384,951,841 37,929,494

84.55% 5.78%

߱߸࿮⫵ᕗ͛

(㄄׆᧎ᅆ)
߱߸࿮⫵ᕗ͛

(᧎ᅆ׆)

84.20%

߱߸࿮⫵⸉㆜

原料 ㄄原料

註 1: 台灣在地採購對象為台灣廠商 

註 2: 非原物料採購項目為備件、工程及現場勞務
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ͧະۄ⥫⿀

台泥注重供應商評鑑，訂定「廠購供應者評估辦

法」，每年定期針對既有供應商進行評鑑，由物料會同

品管、製造及財務等部門成員組成跨功能的評鑑小組進

行，或委託機構調查，主要評鑑項目為品質、服務、組

織及財務表現等。針對不合格供應商，填發「供應商改

善通知單」，要求限期改善，若未能限期改善者，則撤

銷其登錄。與供應商共同成長為台泥於供應鏈共榮議題

的初衷，對可能未合規範廠商皆會善盡通知與督導改善

的義務，截至目前僅對少數廠商開立改善通知單。

2017౺ະ⥫⿀之ͧະۄ

100% રໞ⥫⿀

供應商總家數 931

納入重要供應商管理家數 63

實際評鑑家數 63

實際評鑑比例 (%) 100%

註 1: 影響公司產品製造之品質、交期之供應商，或是採購金額具一
定金額或比例之供應商，列為必要納入管理之重要供應商，且
須進行供應商評鑑

註 2: 供應商總家數為 2017 年有交易之合格供應商

ᖝ↲ͧະۄ⿭ᱹ

    開發新供應商前，由物料部門視情況會同研究

室、工廠使用及財務等部門，進行供應商調查，除書面

相關資訊審核外，亦進行實地審查，了解產線及礦源，

並編製報告上傳供應鏈相關管理系統。2017 年審核家

數 87 家，採用家數 75 家，採用比例為 86.21%。

ͧ應ᮭۄ⥔ᑨӼŘ任̬ሷⳮడ̳₊യ⎞

ಳ能⣬ᖣ之෼ഐ，任̬ೇۄ可ⲿ過ᮭ⥔

Βᾼ(MP.Buster@taiwancement.com)⎠報
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ԡⳍ與Ⳗᔎ，ଔᆯ⣳ጁʃᅜ的ᄊ⩐，ʃᅜ的֗₤。

઩ʃХᆯ一個Β൳與าൠ，≟ᆯ一個⿢ቅ⿝༌的ԡⳍ⳧程，

ໟΩᤀᘍᄊ⩐ㆺ׿，̟ᆯר˫⦲ᄮఴ⏀，

ᗞሷʶ᧎ᆯᖝණ的，໽ሷʶ᧎ⵣᆯ߱ᄊ⩐ʑ༪ӷᲿ的。

┷ʶ⿢ ೺મ౹
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⏦॑Ϩನ與ḽሳṵӴ

ᄄྃ⊓ߡ׶ᖝ↲ᱹଭᲿᐻ(SDGs)

〦ᘜ員డϨನ׳ד項ṵ利，ྃ續┛૪Ϩನ檢

ው⎞ര續Ⲳ⯋，ʏიד員డ家ಟ

ℋ⩂డ̳環境安全，保證員డ、ͧ應דۄ༫

ᄁۄ之ᓏᲩ

⏦⫨ᄞ⋀

所ሷ員డʃӠ性Ӳᲀˉሷ߱職ᄞ育⥂⅀，ʏ

Ⲳ⯋⥂⅀成ᄓ，ϝᣅര續ᄊ善ᑨ會

ඖӲ౹ᾀ

人才⊋用Х≙量૾業⎞學術⋍ᇓ，ʃ˫性

ӲϝᣅῠⴆͩჇ

3

4

5

㋤ㄇ工ُ̳⃻ᠰ࣑⿢

ဏͧ安全的డ̳環境、ѭᛰ的☥⶿ṵ利，ʏ⥑

ሷघ元൉才管ⳬ，⊋用國ҙ⎞國もѭẛ人才

8

Ύ⋀ד೘⥑ᮝ๗ㅽ߸

༼Ҙ碳捕ྯ技術ᶇ發，ྃ續減ℷ全᫤ᇮ化౏

͗之影響

ⲿ過ُ౹電ೇ、水泥ೇ的循環經濟⥑計規

Ԭ，減少߸᫤⫏᜺ᚉ≩

15

⸅大ʙ㆛

ᾷ理ᅞ⸒

ⴃ循ՙՒ相〦法˪，ͩ循法規Ӽ訂人事相〦規῅

，⳺ᆹ配合法˪⩐Ւ⦲ᄮ相〦規῅̳ד業，ဏͧ

ൔϨನ的డ̳環境⯿˒׺

૽員డ⣶ᣅ永續成長的झ̔，ྃ續ᄮ合ゝ團ҙ部

⫏᜺，ဏͧર善的職᚜發展⎞घ元⥂⅀，ଃҙ建

立₱૪培⥂⫏᜺、ᛖ化員డ׿ൔ力、ဏ֗డ̳成

ଔ฾⎞企業認׺฾，ଃ外ԅؚ೧ѭ⫨人才ԽҘ

ሷา見回㈘໣ሷҢ˟⎠報事˴ᆹ，可ⲿ過員˒׺

డา見Βᾼ、ᮭ⥔૾Β໣૾用電ઈΒᾼဏ出ᮭ⥔

ⴃ循ՙ安相〦規῅，ྃ續ᄊ善డ̳環境安全，於

ⅶ公׮⥑⇦ՙడ安全衛生管理ા，⪭⪸ՙడ安全

衛生相〦事Ֆ之࿴Ւ，׳ೇ᮫ೇҙٴ保⦩統•ೇ

Ὁ環安衛డ̳之管理ד࿴Ւ，᮫נ台ռⅶ管理⚠

ԅ⪭⪸׳ೇ之ࡠ行成ᄓᴏ଄，ʈ૽職ᢤㆺる管理

⎞Τ人ⅷᄓ/營⳥管理⥫ӠⳐ⃌

定ቅ檢⣶ᄞ育⥂⅀ᆹ數，ʏ於⦩രӼ訂⦩Ễដา

度྆標，ሷᄓᄊ善培⥂ⅷᄓ，ʏϝᣅ⦩Ễ規ᯉ之

回㈘

定ቅץ⿭ՙడ安全衛生管理委員會，報ࡠب行成ኞ，

␵發生⸅ञ職ᢤぜͩ׳級⪸任ʵ˫໇໠之外，נ⸒

ଃ事˴發生原ߌⳖ行檢⤽⎞Ⲳ⯋ᄊ善成ኞ

ೇҙ職ᢤㆺる管理成ᄓ，᳅࿲⎞Τ人ⅷᄓ、營⳥

管理之⥫Ӡ相Ⳑ⃌

⥫⸇ᑨӼ

⥂⅀與ᄞ⋀ ⊚業મ全⠡ᮝ
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2-1 創新

研發與創新是台泥注重的議題，長期以來透過產品研發創新、二氧化碳捕獲封存與再利用，及

微藻固碳養殖等三面向，持續創新。

ᮟٴᶇᱹԡᅘ
ʷᖒջᷦྐྵ᪀

ૺએ與ҪӴᮢ
െ♢ᷦߗ㇭ᔪCO2

ᮟٴᶇᱹԡᅘ

研發與創新是台泥注重的議題，成立全台唯一的水泥及混凝土專業研究室，結合既有開發技術、

通路、外部資源，及內部多元人才養成計畫，聚焦於水泥、混凝土及資源再利用等三大領域的開發

與推展，量產Ⅱ / Ⅴ型與 IV 型水泥，應用於不同環境，同時，亦持續進行水泥及混凝土與節能減排

的研究，後續並規劃積極響應國際組織，將台泥成熟技術與應用發展與國際交流。

16 ㅮᒑᛵ⦓⨢

⪮團ᘍ人全ࡣ⨢⦔ߡ⸉ሳ֣᧚⚄ᖛ泥 ᛜӐ߭ᖘサઈؐ⸇ᒑᛵߗവᶶח

之⥶㊹ા⦓⨢

ᶶߗᛜӐ߭

ᖘサઈؐ⸇ ⦓⨢

⨢⦔大な̥ᷦᖛ泥ߡവʑח

̥ᷦᖛ泥 ⦓⨢

ໞԼ⿭ᱹ之ᖛ泥ȮᛜӐ߭༬⠛໣ᮟٴ

量產Ưࠣ高性能水泥דƯ/Ʋࠣ高೼水泥

量產IVࠣ水泥，ٴ⫨Ὢ合CNS規῅ד特ᔢడỄ⣬ᖣ

⿭發10000psi高性能ᛜӐ߭之量產力

⿭發⎊҂ࢯ高༾᝿性能ᛜӐ߭之量產力

⿭發高༾᝿性能ᛜӐ߭之量產力

⿭發ᖋ化⹀汙泥之檢測⎞再利用技術

⿭發水泥微量元₪檢測技術

が低水泥ᅩἪㅷ⥑ᑨ⃌皮之⚠理技術

節能減碳技術ᶇἄ⿭發應用熱電材料ከ⥑

於ᅩἪϝ廢熱發電

未來將持續以「高生產力、高顧客滿意度、高創新、高合作、高文化、高國際化」之六大方向

為經，以環保經濟為緯，配合社會環境脈動，以「提升競爭力、資源再利用極大化、降低單位能源

消耗量、減少廢棄物、利用水泥窯協助其他企業處理廢棄物」等改善為主軸，期望建立環保經濟的

良性循環，達到企業永續經營的目標。
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ʷᖒջᷦྐྵ᪀ૺએ與ҪӴᮢ

為達到巴黎協定抑制全球平均氣溫增溫在 2°C以下的二氧化碳排放水準，The Global Status of CCS: 

2017 顯示，14% 的減排由碳捕獲與封存技術 (CCS) 貢獻，僅次於能源效率提升及再生能源，台泥

深知碳捕獲與封存技術的重要性，推動「鈣迴路碳捕捉先導型系統技術合作研究」及「二氧化碳捕獲

與封存技術驗證與放大技術研發」，以石灰石做吸附劑，利用其價廉、吸附容量高、易於取得之優勢，

以及失去活性的吸附劑可再投入水泥製程做為原料或產製附加價值較高的輕質碳酸鈣，因此台泥生

產製程無事業廢棄物產生，目前已進入技術驗證階段。

業᮹࿴ೊCO2 ྐྵྯ༬⠛ḻ῅
   (鈣迴路、生物固碳)

CO2 ҪӴᮢ༬⠛ḻ῅
   (Biofuel、高單價產品 )

CCUS
 (碳捕捉暨再利用 )

घҀະᮢᱹଭ
   (多元產品、多元發展模式 )

CO2

台泥於經濟部「二氧化碳捕獲與封存（CCUS）研發聯盟」的結構下，結合水泥、發電、石化、

鋼鐵、工程與工程顧問公司、機械化工製造業等籌組產業聯盟，帶領國內相關產業開創新興產業，

目標市場以火力發電、鋼鐵、水泥與石化業，參與國際相關活動，並建立示範計畫，以掌握世界趨

勢與商機，未來將放眼中國大陸與東南亞，透過台商與當地產業鏈結。

ဏӛ10ㅮ

22˴૾Ӵᮭ⦼

₲Ử⳥Ⱨᆹᄲ

Ⳮ2,600ଅᆹ

ᛵ⥶ቅ間Ⳑ↲

⳥ⱧᆹᄲⳭ

106ଅᆹ

₲Ửྐྵ᪀ʷᖒջᷦ

Ⳮ200ތ

ྐྵ᪀之ʷᖒջᷦᄲ⸇

ʑُ台泥ُ౹ೇר

ᖛ泥ᮝᮟ⸇Ⳮ230ތ
⥘: ˫2017 年ᝐા氣㋤Ჷው數Ⴧ計ᾰ

⥘: ⫏料͗᜺ᣅ2017 年డᶇず⹀Ⲫ⭰捕獲技術㊹證⎞放ञ技術ᶇ發ቅ中報ب
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台泥將和平廠第 1 座二氧化碳捕獲試驗工廠，作為推動捕捉量擴大之示範廠之能量，2017 年投

資 814 萬元，完成二代廠建置，持續展開二氧化碳捕獲廠的試驗工作，目前已成功以失活吸附劑再

生產製輕質碳酸鈣方法及製程開發、整合蒸汽水合與多階旋風式捕獲系統技術優化，以及著手進行

30 MWt 級鈣迴路捕獲示範系統細部設計。2018 年將持續開發鈣迴路新世代蒸汽水合與多階旋風塔

捕獲技術，以建立 500kWt 試驗系統技術達成連續長時間運轉為目標，提升 CaO 轉化率，降低 Ca/C

比，中長期目標則是研發建立可達商業規模之鈣迴路捕獲系統技術，結合水泥與發電製程，成為具市

場競爭力的二氧化碳捕獲技術供應者。

ʷᖒջᷦྐྵ᪀ᶇᱹⳖ程

2011~2013౺
҅଄ࠣ⥶㊹ೇ之⥑計、建ⳍ

元⥶Ⰷ、ḻ῅長ቅ⳥Ⱨ܈⎞

測⥶、性能ဏ֗測⥶，דሱ

̈́⳥Ⱨ模ೣ建立

2015౺
⥶㊹ೇ長ᆹ⿵⳥Ⱨ⎞ᄮ合CO2

᚝化測⥶，ד建立╯ᗋ水合

⎞घ階ᅩㆺࢡ捕獲系統

2014౺
建立系統可ㄅ度技術ד水合

應Ễ಍，ဏؚ֗えԵ再生ו

循環ᄓ率

2016౺
䄬燒ᦘ燃ᤨ系統建⇦、1.9MWt

⥶㊹ೇⳐ續⳥Ⱨ測⥶，ד

500kWt捕獲系統⥑備安⡶

2017౺
఩ર成二代ೇ建⇦ד測⥶ᄊ

善̳業

െ♢ᷦߗ與㇭ᔪ

為開發創新生質能源與加值化應用，台泥與

工研院簽訂「戶外微藻固碳系統及高單價微藻培

養研究」合作協議書，以兩大主軸「微藻固碳能

源技術應用開發主軸」，聚焦上 ( 養殖 )、中 ( 採

收 )、下游 ( 萃油 ) 關鍵技術之開發，以及「製程

整合與衍生產品加值化應用」，加速商品化與產

業化的實現，透過技術創新、加值化應用創新及

能源與民生應用創新等三項創新價值，實現碳捕獲及微藻應用雛形，建構創新碳循環經濟永續發展

的基礎。

༬⠛ԡᅘ Խϊջະᮢԡᅘ
⋱᜺與ᖁᮝ

ະᮢԡᅘ

微藻固碳能᜺〦⼫技術⿭發ʙⰧ

ʃ׺成員之ዽൔ૾案
(Open Innovation System Platform)

❩₏₪成長⦲࿳&產業應用模ೣ

㇭殖 ࿮收 ᶝ⋝ ⓸油

系統ᄮ合⎞產ٴԽ值化應用ʙⰧ
(能᜺Ấ૾業᮹合̳ᑨӼ)
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༬⠛ԡᅘ

推動「模組化袋式光合反應系統及類植物工坊培養系統先導試驗廠」，2013 年即於和平廠完成

建造，逐年推動系統優化、蝦紅素相關產品開發。結合塑膠膜袋具有低成本和高透光性的特色，以

及自動化連通進料與採收裝置的模組設計，可使養殖模組內所有袋式反應器依所設定的進料量或採

收量完成進料或採收程序，減少操作人力，減少操作時間，大幅降低建置成本，僅為傳統壓克力反

應器之 1/10。

㇭殖模組，᮫20ᄄ⠿ೣ҆

合ו應ݽゝ⃌組⡶≟成

人力Ⴝ̳

生產成቏

໸外㇭殖規模

業化應用ۄ

ሚ氣⥑備、原水⚠理⥑備

配⥑備⦲ݽᛜ合ד

ᑁ⃅ջ⠿ೣ҆ו׶ະ₇⃥+

Խϊջະᮢԡᅘ

蝦紅素具有清除氧自由基的能力，在保健食品、化妝品及藥品等

領域具有強大的應用價值，台泥進行實際煙道氣之生物固碳養殖研究，

建立生物活性物質，促進微藻固碳效率技術，應用第二代袋式養殖系

統，進行相關固碳養殖測試及示範，有效地降低雨生紅球藻藻粉之成

本，提升產品競爭力，加速蝦紅素商業化量產的實現。2018 年將持

續進行可促進微藻生長之活性化合物，及其應用於微藻增長的探討，

進一步優化生物固碳 / 產物生產程序及其效能，擴大生物固碳的研究

範圍。

૊ᮟ業ԡᅘᩦߡ

1,765┋Ҁ

2017౺༼⫏ი大ᮝ᧎ᷦߗ的

ᶇἄ῅ߣ

Ᏻ᪀Ὦ5ଢ

૊ᮟ業ԡᅘᩦ團ぶ類ᩦㅮߡ
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⋱᜺與ᖁᮝະᮢԡᅘ

透過和平電廠、水泥廠的循環經濟設計規劃，將煤灰與石膏送至水泥廠轉變為水泥原料，並

結合鈣迴路捕獲技術、微藻低碳能源技術及蝦紅素產品開發，進一步建構「二氧化碳捕獲與再利用

(CCUS, Carbon Capture, Utilization, and Storage) 碳循環經濟模式」。未來應用 CCUS 於石化、

發電、鋼鐵等二氧化碳高度排放產業，達成整合加值的成效。

ᷦൂ環ҪӴᮢᮝ᧎׶ໞ౹台

2-2 智慧

因應工業 4.0 時代的來臨，台泥推動優化內部管理系統，以雲端行動、大數據、物聯網及智慧機

器作為四大重點，整合經濟、環境、社會與風險管控的優化計畫，將「目標管理」改為「行為管理」，

讓同仁與管理者在第一時間精準判斷與作業，提升工作成果與效率。

ゾὉ⠗Ւ 大ᄲჇ ᧎⊓ℐ ᇜ๬ᑨݽ

ᮝ᧎ᷦߗ౹台

⋱᜺

ᛧᷦ

能≩ᣅサൔ法之1/10

CO2捕獲ᄓ率>90%
捕獲成቏每噸低於30⇾元

घଶ౏ೣ

⢌程ѭջ

⥑Ј⿭ᱹ

Խϊջ
微藻 /微生物

1公斤微藻可ؚ取1.83 公斤CO2

微生物可ર全Ⱨ化CO2 ᣅ成ٴ

ͧᷦ

㇭ᔪ

࿮ᄇ ᶝࣦ

ח⓸

ᮟٴ

െᮝ᧎ᱹⷅᮟCO2

⹀Ⲫ⭰ᷦྐྵ᪀

ⴆ♢⋀Ớ

⠿ೣ㇭ᔪ

ᮝ⿢⦲࿳
㋧ϊջᮟٴŘ
❩₏₪、DHA、⤑㍻ᣟ、...

ᮝ⫨ᥣᅆŘ
藻油、藻㋤熱利用、...

ջણٴŘ
ᯌ໚二ᣟ、...

㇮㇣ᅆ

ᠪ藻Ⳑ續⓸取

⓸取率>90%

⬢⎈᮹CO2 ח⓸

ח⓸/ᔎ㋧ࣱᶝࣦ׺

ᮝ᧎ᶝ⋝

能≩ᣅサൔ法之1/20
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ゾὉ⠗Ւ

架設台泥戰情室系統，作為內部資訊的共用平臺，即時掌握各廠生產及業務資訊，提前預知風

險。同時，水泥各廠的碳排放數據亦納入監控，持續管控，執行削減排放。

大ᄲჇ

架設軸瓦預警系統，監控各廠旋窯頭、中、尾三段拖輪軸

瓦受力後溫度狀態，於 7 日前即提出受力不均訊息，廠內人員

可及早採取行動，保護設備，大陸各廠亦同步佈建。同時，建

立窯溫大數據分析建模，即時偵測窯溫異常高溫區域，主動提

醒中控人員加強警覺窯溫異常，期望減少窯殼出紅事件。

᧎⊓ℐ

2018 年將建立環保 6 大指標 : CO2、SOX、NOX、粉塵、可比電耗 ( 單位產品耗電量 )，及可比

煤耗 ( 單位產品耗煤量 )，透過現代化監測技術及網路科技，進行連續自動監測機制，建立完整資料

庫，提升管理時效，作為管制方案及管理之輔助。同時，將 6 大環保指標納入各廠系統監控，強化

汙染源排放的管控。

ᇜ๬ᑨݽ

未來台泥將推動智慧設備診斷機制，透過智慧型資料庫 ( 專家資料庫系統，EDS) 分析目前數據

是否在合理的範圍內，預測可能發生的異常，並自動提醒巡檢人員處理異常情形。

ᇜ๬⥑Ј⥗ᅜᑨӼᙟ程

PLC టᒑ㔄DSCʑ࿳₇⃥

૾૊⥑Ј
⥗ᅜ₇⃥

⫏ᅆಝ

PDA༆ᑨ

̗ሺݽ

ဏⷙట檢人員׏⚠理ᯌ౑，׺ᆹဏͧ

1.類̙ᯌ౑事˴的⚠理方法

2.⥑備ダ˴ᆯ؋需⣬ᗂဘ

3.⥑備ᆯ؋保㇭

1.經᮫ᇜ๬ࠣ⫏料ಝ(૾家⫏料系統Expert 

Database System，EDS)的Ӡኔ

2.⎊ՒӱᅜᲿԊ數Ⴧᆯ߱؋合理的῅ߣҙ，ㅷ

測可能發生ᯌ౑

3.可ㅷ̒ᑨݽ的使用उד˫ل需⣬保㇭的ቅ⿵

PDA༆ᑨ用͗⥆⻞ట檢的ᤫᦸُ數Ⴧ

1

2

3
5

4

⎊Ւ฾應TAGᷨ認఩ӷట檢㔄

ⲿ過WIFI/4Gʀʁⰶ⫏⤻31 2

4

5

૾Ӵዽӄ
Ᏻ᪀台ᢕ⃻ᠰⵒᇜ๬⪮ᮟଞ૾Ӵዽӄ૭
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2-3 服務

提供客戶滿意的產品與服務，是台泥創立以來努力追求之目標，透過獨特的雞尾酒式服務，為

客戶創造最大價值，同時，建構行銷與服務平台，整合集團資源，提供完善的售前、售中與售後服務，

傳遞「環保一條龍」的環境永續理念，提升專業技術及服務速度，落實客戶關係管理，累積人才與

經驗，強化核心專長，創造更高的客戶滿意度。

ゲଜⶮೣ的઼໸ሺՖ

為協助客戶應用台泥產品時達成良好的應用成果，產生最佳的價值，設置專屬研究室，配合各

生產及業務單位，提供雞尾酒式客製服務，及客訴解決方案，透過前端服務、技術輔導、現場服務、

定期拜訪及後續追蹤等五大特色，讓客戶真正體認到台泥優於同業的穩定質量。

ԊὉሺՖ ༬⠛ⰿ଄ ᫠ࢍሺՖ હቅཬ⥏ ര↲Ⲳ⯋

業Ֆ人員ُٴ⫨人

員⪭⪸

ᶇἄાരὉ技術ᄄိ 水泥應用、ㅷཝ߭配

比⦲ᄮ，ד᫠ࢍᅡడ

㆛⤟ᗉۊ

〦ൔ使用෼ᗼ，₊⻞

ሺՖҙૌ

૪㊹ાٴ⫨檢ዽ⎞比

ଃ，Ⅷଅ૪も使用⎞

૪㊹ા檢㊹數Ⴧదᯌ

઼໸ដาಙ

每年定期辦理客戶滿意度調查，發放問卷予當年度有交易且非關係企業之所有客戶，作為改善

及督導之依據，了解目前市場趨勢及客戶需求，適時調整各項交易條件，達到客戶與公司相輔相成，

提升公司整體利潤。2017 年針對內銷客戶發放調查表 80 份，回收有效份數 74 份，台泥針對滿意

度較低的三個項目，改善發貨方式，綜合評估客戶提貨需求及成本考量，制定各廠站發貨時間表，

ȵ環Ύ一ጻ㕻ȶ:З⳴環境ᖝ↲理൳

ⲿ過經⺨ۄ會⩀、業Ֆ員ཬ⥏，˫ד利用台泥電ۄAPP౹

台、微Β公᳷⚦ᾀ管ⳬ，ဏ઼ͧ໸ѭ⫨ሺՖ，З⳴「環

保ɺጻ㕻」的循環經濟㋤系，ဏ高઼໸環境永續า⨯ȯ

⢌Ễ汙水⚠理

᣺燒發電߼ࠢ 二氧化碳

捕ྯᶇ發

❩₏₪ဏᤓ

微藻㇭殖

水泥Ἢ֠׺

⚠理廢棄物

台泥ゝ團微Β公᳷⚦
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若客戶工程有大量提貨需求，各廠站配合延長發貨時間，或於例假日出貨。同時，針對台中港站設

備故障，導致影響發貨效率部分，進行維修，並加強設備巡查檢修，提高設備妥善率，已大幅改善，

2017 年發貨廠便利性提升 7.21%。同時，台泥亦提供客戶服務，確保客戶使用台泥水泥產品是否

符合預期，2017 年客戶服務共 62 件，主要類型為會同抽驗，2017 年客訴案件經妥善處理後均已

結案。

Ⲗɿ౺઼໸⸅⣶ಙ⦲ው⃌ኞ

公司ۄ⩇

2017 93.78%
90.57%

94.10%

2016

2015

ᱹ⪴ೇ͵Ӵඖ

2017 92.70%
92.29%

90.49%

2016

2015

ᖛ泥ٴᦽ

2017 92.97%
91.14%

92.46%

2016

2015

ሺՖ๗ಙ⤃ӡಙ

2017 92.16%
89.43%

90.49%

2016

2015

ᖛ泥ٴ⫨ỻહඖ

2017 95.95%
92.86%

94.43%

2016

2015

ະᆹ間ߊະו⥔઼

2017 91.89%
89.71%

91.80%

2016

2015

ᖛ泥ъጁ

2017 94.32%
91.43%

92.46%

2016

2015

രሺՖરۧಙڰ

2017 92.16%
90.29%

91.80%

2016

2015

ˡᓰጻ˴

2017 89.73%
89.14%

87.87%

2016

2015

ⅶ⤺

2017 85.68%
80.29%

83.61%

2016

2015
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Ⲗɿ౺઼໸ដาಙ⦲ው⃌ኞ

公司ۄ⩇

2017 90.27%
88.00%

89.51%

2016

2015

ᱹ⪴ೇ͵Ӵඖ

2017 78.92%
71.71%

75.74%

2016

2015

ᖛ泥ٴᦽ

2017 90.27%
88.86%

89.84%

2016

2015

ሺՖ๗ಙ⤃ӡಙ

2017 87.03%
85.71%

86.56%

2016

2015

ᖛ泥ٴ⫨ỻહඖ

2017 88.11%
84.57%

87.50%

2016

2015

ະᆹ間ߊະו⥔઼

2017 84.05%
81.43%

83.93%

2016

2015

ᖛ泥ъጁ

2017 77.03%
71.43%

74.45%

2016

2015

രሺՖરۧಙڰ

2017 83.78%
81.14%

83.93%

2016

2015

ˡᓰጻ˴

2017 79.73%
75.71%

76.76%

2016

2015

ⅶ⤺

2017 85.14%
81.43%

83.28%

2016

2015
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2-4 成長

ᅹሷ̳ᣅ ᵬቅᲿᐻ ʑȮ⿢ቅ⣳Ԭ

డЛ⎞環保⡢⇧事˴⎞ⅷᄓ獎

զⳐ⃌

定ቅⳖ行ᄞ育⥂⅀，Խ೼人員

డ安า⨯

࿴Ւడ安環保૾案，ʏ定ቅⲲ⯋

⎞డ會共׺成立「水泥業職業安

全衛生管理͹任Ⳗడ̳ଅ組」，

࿴Ւ職安管理౹台，ᄮ合׺業經

㊹，ʏⲿ過職安̤܈ⰿ଄ᄊ善

డ安環境

ダడ安ᢤે事˴

ダ環保⡢⇧事˴
工
作
安
全

員工是公司持續卓越的根基，台泥積極延攬優秀人才，不因性別、宗教、種族或政黨不同而有

所差別待遇，同時，遵守相關法規規範，未有妊娠中或產後未滿一年之女性或具有學生身份者，擔

任具有危險性或有害性之工作，透過人力概況、人才發展、青年培育、員工關懷、職場安全暨承攬

商工安管理等五大面向，打造幸福職場。

ヾ౺ࡢ⋀人ԻᏕᗼ 人༇ᱹଭ 工關໊ڂ
ۄમ全ᇷ༫ᄁࢍ⊚

工મᾷ理

人ԻᏕᗼ

員工是台泥持續向前的關鍵因素，是台泥的重要資產，因應法令政策修訂，及部份職務擴編，

截至 2017 年 12 月 31 日在職同仁為 818 人，較 2016 年增加 42 人，其中男性 700 人，女性 118

人，較 2016年增加 22人，足見台泥推動兩性平等不遺餘力。另外，台泥聘用員工 30歲以下 85人，

31-50 歲 489 人，51 歲以上則為 244 人。

註 1: 台泥所有同仁皆為正職員工，揭露總員工人數不包含定期人員 1 人及派遣人員 ( 外包人員 )35 人

註 2: 台泥總公司共 126 人，其中男性 75 人，女性 51 人；廠區則共有 692 人，其中男性 625 人，女性 67 人

註 3: 2017 年共有 7 位同仁由大陸調返台灣

ॉ性 ᮮ性ͩ⊚₤דඖӲ֒Ӡ之ڂ工ⅶᄲ ͩણᔕӲ֒Ӡ之ڂ工ⅶᄲ

13

2
11

62

中階主管高階主管

49

基層主管

130

專業人員

564

直接人員

14

48

13

36
42

88

47

517

1

66

288
315

148

碩士博士 大學 專科 高中職
以下

⥘: 高階ʙ管ᣅ֠理級(ؐ)˫ʀ，中階ʙ管ᣅ經理級、Ԟ理級，基層ʙ管ᣅ⣀理級、ʙ任，૾業人員ᣅడỄో、
管理ోד儲備幹部
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ᙟՒᏕᗼ

2017 年新進同仁 173 人，新進人員占全體員工的比例為 21.15%，其中女性 45 人，51 歲以上

之人員仍有新進 6 人。離職同仁方面，2017 年有 138 人，占全體員工的比例為 16.87%。

ྈඖӲד౺㕤Ӳ֒Ӡ之ᅘⳖ人דڂサ⊚人ڂ

173

173年㕤

性別

45

39 128 6

128
ᅘⳖ人ڂ

ᮮ性 ॉ性 31-50ᔓ 51ᔓ˫ʀ30ᔓ˫ʁ

38.14%
ॉඖ

18.29%
ᮮඖ

45.88%
30ᔓ˫ʁ

26.18%
31-50ᔓ

2.46%
51ᔓ˫ʀ

138

138年㕤

性別

20

26 73 39

118
サ⊚人ڂ

30.59%
30ᔓ˫ʁ

14.93%
31-50ᔓ

15.98%
51ᔓ˫ʀ

16.95%
ॉඖ

16.86%
ᮮඖ

人༇ᱹଭ

優秀的人力資源是企業永續經營的基石，台泥為了提升員工能力與素質，保持長期競爭優勢，

除了提供同仁企業管理、工廠管理等相關訓練外，也因應事業部擴張需求，積極開辦相關專業技術

性課程，培育公司所需專業人才，2017 年大幅增加教育訓練經費，總計投入 2,700 萬元。同時，面

對未來世界情勢與企業永續發展之考驗，2017 年特別為高階主管開設強調理論與實務兼具之管理課

程，創造企業、組織與管理的共同相輔相成。
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2017 ౺ᄞ⋀⥂⅀⿭⥑෼ഐ ( Řଅᆹ̤܈ )

ᆹᄲ⥂ט ( ̤܈ : ଅᆹ )
ᆹᄲ⤺׶ ᆹᄲࠀ౹

ॉ ᮮ

職務

高階主管 85 199 284 21.85

中階主管 985 2,298 3,283 52.95

基層主管 460 1,073 1,533 31.29

專業人員 8,982 20,958 29,940 230.31

直接人員 1,083 2,529 3,612 6.40

合計時數 11,595 27,057 38,652 -

平均時數 98.26 38.65 47.25 -

ⅷᄓ≙ዽ

台泥提供具市場競爭性的薪資水準以及優渥的績效獎金，績效獎金依公平與激勵的績效獎金辦

法，將公司整體營運獲利與員工個人績效表現充分連結，回饋績效表現卓越員工。2017 年接受績效

考核的比例為 100%。( 註：新進人員未滿 3 個月試用期者未納入績效考核 )

ヾ౺ࡢ⋀

台泥培育青年人才不遺餘力，2007 年啟動「MA 儲備幹部

計畫」，結合理論、業務和管理，透過密集式系統化培訓，連結

跨功能、跨部門的橫向學習，以管理者的角度解決問題，透過提

供青年就業機會、量身打造的課程內容，及榮譽傳承的結業典禮

等三大特色，培育儲備幹部跳脫思維框架，建立成熟而長遠的企

業宏觀，落實永續發展及經驗傳承的理念。

93 人

ゝ團ҙ₲Ửࡢ⋀˶ᾷ理べଶ人༇



ဏͧヾ౺

ଔ業ᑨሳ

⸇⯿༌ⳍ的

⦩程ҙૌ

Ᏻ⩇З༫的

⃌業ҤẌ

⸇⯿༌ⳍ的⦩程ҙૌ

因應組織功能需求搭配不同專業的培訓人才參與，規劃跨功能深入學習，包含台灣和大陸水泥

廠之水泥自原物料到產出之完整生產流程，總管理處學習經營決策、風險控管等策略思考，透過系

列結構式教學 : 情境教學、部門演練、讀書會分享、現場技術教學，及專屬導師，不僅限於專業培訓，

亦重視培訓人才對於企業社會責任的認同，每一位學員皆有機會至士敏學堂，擔任教導偏遠地區孩

童的志工，至保種中心，認識生態保育的重要性，通過考核之管理幹部，現皆服務於臺灣或大陸各

水泥廠、總處及研究室等地，未來將進階為公司管理人才。

ᖛ泥業Ֆ人༇ࡢ⋀ʽべᕀ

Ḯୀᵲᢝᵲ

⿭࿮
ᮝ᥊ᖛⶪᕗ

ᮟٴᒑ㊹與

ᱹ⳥̳業
઼໸ሺՖ ఱࢍ⿭ᱹ

12Τሶ

ㅷཝᛜӐ߭業Ֆ人༇ࡢ⋀

工߸⿭ᱹ ӛ⪴⦲ಙ

ⶪᕗ⥑⤺ 工߸ሺՖ ₇⃥⥑⤺

⃻᥸ᾷ理 ㆺる࿳ᾷ

૪も產⺨ᙟỄ 管理ᗉᾋ

Ᏻ⩇З༫的⃌業ҤẌ

培訓計畫尾聲舉行盛大晉升典禮，不僅對

於職業生涯的肯定，亦是歡迎人才晉升管理階

層的宣示，因此台泥鼓勵儲備幹部向家人分享

榮耀，精心準備贈送具有意義且代表性的禮物，

同時，通過學弟為學長籌劃具有創意和深切祝

福的結業典禮，象徵人才永續傳承的接棒。
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工關໊ڂ

台泥重視員工權益，以健全薪酬、人權維護、多樣福利及順暢溝通，提供員工最優質的保障、

最幸福的職場環境。

Ϩ全☥⶿ 人ᓏℋ⩂ घᑂṵӴ ㅯᇶᝄⳇ

$

Ϩ全☥⶿

台泥致力完善及健全的薪資及獎酬機制，確保薪資水平達市場競爭力，並定期檢視薪酬政制及

制度，以利招聘及留任優質人才。每年給予固定年終獎金 2 個月，且依照公司營運成果及個人績效

表現，規劃優渥績效獎金制度，有效激勵員工，以利潤共享為宗旨，創造勞資雙贏並實現經營成效。

2017 年進行薪酬制度改革，重新訂立員工薪資架構標準及職等職級制度，作為員工職位職級升

等晉級原則，以及人才晉用條件之標準，同時，擴大各職務薪資水平級距，提昇人員召募之市場競

爭力。為提高員工對公司之向心力及歸屬感，提高全體員工伙食津貼提升至 2,400 元，並針對個人

過往績效表現，同時進行考績調薪，以達優質人才留任之目的。

ⲵ̆⸉Ӽಙ

以照顧員工為出發，制定優渥退休制度，依

《勞動基準法》、《勞工退休金條例》等規定辦理

員工退休事宜。

94 ┋Ҁ 47ኝ

2017౺ᱹᄍⲵ̆⸉๲ۊ⸉ 2017౺ᱹᄍ₊൳⸉໠

MA⤺ᯉ⣲⨢人

Ὦ8ଢMA㓳ߡ⎟ ᲿԊ˶⊚ቺ⒮Ⲅ֒⃻理

⭴⌉出⎊న的⎧⳺ߞ，ʴ⤟生產⢌Ễ、⥑備、財Ֆ、⳥ⱚ，

ʏ學∳߱ર全ʃ׺的環境中ॖ̬營⺨דဏ高公׮ᄓᲩřଃໟ

͗⦦MA૪∳階ᕀ「ᄊ⩐」、「學∳」、「成長」ᆯ24ଅᆹ

的⦩㆛，≟ʈࣱ力⎞ྏ໴ザ度ʬᆯ⬤͗⬤高，̟⭢ら૪∳⦩

Ễ的⌳ᔎ學∳，ʏʈ通過ʴሱര⥫ዽᙜ任ര，᫠߱每ट߱Ⲅ

公ાบ┮的ᆯ獲利、ѭ化⺨ڰ⃌ᐉ、產⺨ᝄ通、ᾀ׳方ㄇ的

事Ֆ，̟ʃ׺˫ദ的ᆯ，ໟ఩經準備॑࿲׳ט項≙㊹דʏર

成公྆׮ᙜ的任Ֆȯ
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ྈሶဏႤՙడⲵ̆準備金於台灣⹾行૾໸，ՙ⫏キ

方共׺組ↈՙడⲵ̆準備金Ჶᴏ委員會Ჶᴏ管理

每ሶྈ員డሶဏ↞డ⫏ဏႤ6%儲એ⎏員డՙՒ部ՙ

డ保るଞ所⥑立之ՙడⲵ̆金Τ人૾໸

ⲵ̆᜾Ј⸉

ѭ於ՙ基法規῅，⳺用ՙՒ基準法ʈὪ合ⲵ̆ጻ˴

員డ，Ңՙ基法Ԋര年⫏ᲀʵ˫計ᾰ，ʏͩ台泥ⲵ

̆金Ⲅ法ዽᾰⲵ̆金

⳺用ՙడⲵ̆金ጻ例≛，可׿ՙడ保るଞ⥑立之ՙ

డⲵ̆金Τ人૾໸⦼領

డⲵ̆⸉⃛ˡڂ

人ᓏℋ⩂

為維持平權且健康的工作環境，基於維護性別工作平等及人格尊嚴，設置工作場所性騷擾防治

專用辦法及申訴管道。如員工於工作場所遇有性騷擾情事時，可利用申訴電話及電子信箱向人事單

位主管申訴，由專人處理申訴案，藉以保障員工權益並維護健康的工作環境。同時，新進人員報到時，

安排性騷擾的防治與申訴機制課程。未來將持續規劃人權相關議題之防治機制，以更健全保障員工

的人權。

घᑂṵӴ

台泥自成立以來，一直對員工及員工家庭照護不遺餘力，打造溫馨及理想的工作環境，透過設

計與施行多樣福利，照顧員工的全年度生活大小事，並惠及員工家庭眷屬，並透過不定期宣導，鼓

勵員工多加利用。

年度Ϩ檢

ⷪ᱗⡵Հ

Ӡ৅⡵Հ

ᅧⳤ⡵Հ

儲╸ʻՀ金

員డ્⎤

⃌৤、生育⫉Ẍ

ⲵ̆דⲵ職๲ۊ

金、܄┾๲ۊ金

Ϩನ關໊ ᮝᙙ關໊

ⳖΔ⡵Հ

ઈॉᄞ育獎學金

ણ∳關໊

ՙՒ節ẌӾ

ᆨ節ẌӾ

Ὁ֘節ẌӾ

中Ạ節ẌӾ

生ᅺẌӾ

年節⫾Ẍ

ῃ๸關໊

ՙϨ保

團㋤保る(ծؐ定ቅउる/Лેる/
ᱝ᯽る/員డדᳰ଼ⷪ᱗る)

Ύる關໊

公ᔘ˃໣߱職ᔘ˃，ྈҢሺՖߌ

年⫏ӠӲ⃛⎞ⴈᅭɺ次Ⴇ඾金

⯿ര關໊

註 : 所有正職員工皆享有上述所有福利

Ϩನ關໊ŘϨನ的ڂ工，ゝ團Ϩ全ᱹଭ

為維護員工及其眷屬之身心健康，並減輕所需醫療費用之負擔，提供門診醫療、住院醫療等多

項費用之補助，讓同仁無後顧之憂的安心工作。同時，台泥關懷員工的身心健康，提供優於法令項

目與頻率的年度健康檢查，新進員工至全台特約醫療院所進行一般勞工體格檢查、特殊檢查項目，

包含噪音、粉塵及游離輻射，檢查費用由台泥支付。

MA⤺ᯉ⣲⨢人

Ὦ8ଢMA㓳ߡ⎟ ᲿԊ˶⊚ቺ⒮Ⲅ֒⃻理

⭴⌉出⎊న的⎧⳺ߞ，ʴ⤟生產⢌Ễ、⥑備、財Ֆ、⳥ⱚ，

ʏ學∳߱ર全ʃ׺的環境中ॖ̬營⺨דဏ高公׮ᄓᲩřଃໟ

͗⦦MA૪∳階ᕀ「ᄊ⩐」、「學∳」、「成長」ᆯ24ଅᆹ

的⦩㆛，≟ʈࣱ力⎞ྏ໴ザ度ʬᆯ⬤͗⬤高，̟⭢ら૪∳⦩

Ễ的⌳ᔎ學∳，ʏʈ通過ʴሱര⥫ዽᙜ任ര，᫠߱每ट߱Ⲅ

公ાบ┮的ᆯ獲利、ѭ化⺨ڰ⃌ᐉ、產⺨ᝄ通、ᾀ׳方ㄇ的

事Ֆ，̟ʃ׺˫ദ的ᆯ，ໟ఩經準備॑࿲׳ט項≙㊹דʏર

成公྆׮ᙜ的任Ֆȯ
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ᮝᙙ關໊

鼓勵員工從事戶外休閒活動、旅遊活動等，調劑身心，紓解工作壓力，增加家人相處時間，訂

定旅遊補助辦法，每年補助高額活動費用，增進員工向心力，提升公司認同感。

為保障員工退休退職後生活安定，推行員工儲蓄計劃，於中國信託成立員工個人儲蓄金信託專

戶，鼓勵員工自提小額儲蓄，同時，台泥依儲蓄金額加給 50% 金額，提存至該金專戶，待員工離職

或退休時，再申請將該儲蓄款項自專戶內全部實存本息提出發還予員工。

Ύる關໊

台泥不僅關懷員工，亦將員工家人視為台泥的一份子，提供優惠團保方案，員工享有定期壽險、

傷害險、傷害醫療、住院醫療、癌症醫療、職災等保險，所有保費由公司全額負擔；眷屬享有傷害險、

傷害醫療及住院醫療等保險，員工可以同優惠費率自行選擇加保。

⋀੷ᮽ⊚ϟ☥

到職滿 6 個月之正職員工，皆享有育嬰留停之資格。2017 年復職率及留任率皆為 100%。

2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

ॉ ᮮ ॉ ᮮ ॉ ᮮ

該年度享有育嬰留停資格人數 (A) 5 45 6 52 8 58

該年度申請育嬰留停人數 (B) 0 1 1 0 1 3

預定該年度復職人數 (C) 1 1 0 1 0 2

實際復職人數 (D) 1 0 0 1 0 2

復職後 12 個月仍在職人數 (E) 0 0 1 0 0 1

留職期滿復職率 (D/C) 100% 0% - 100% - 100%

復職週年留任率 (E/ 前一年度之 D) 0.00% 0.00% 100% - - 100%

註 : 該年度享有育嬰留停資格人數：到職滿六個月之正式職員，於當年度申請產假或陪產假者，或其前二年度曾申請產假陪產假且仍在職者。

Ϩ⯿ʑൔ

    隨著現代人對於高血壓防治知識的重視，台泥於總公司及各廠設置全自動電子血壓計，免費

提供員工進行血壓測量。同時，為鼓勵員工養成運動的習慣，於總公司及各廠設置完善的健身中心

及休閒場所，提供跑步機、立式健身車、橢圓機、桌球台及撞球檯等各式健身器材及戶外籃球場，

提供按摩椅給予員工紓壓解勞的服務，期望透過完善設施，維持強健體魄，實踐健康的工作與生活。
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員工餐廳採用可循環使用的瓷器餐具，以及 1 肉、3 菜、1 湯及 1 甜點之菜色比例，符合營養

均衡、衛生安全、討喜美味、經濟效益等 4 大原則。同時，各廠公佈欄宣導衛教知識公布於佈告欄，

不定期更新健康相關資訊，提供員工正確的健康教育知識，如慢性腎臟病防治認知宣導、三高三檢

要做好，及健康人生來報到等健康促進活動。

૊ಟᅺ

台泥重視員工家庭，每年舉辦家庭日活動，增進員工之間彼此交流與互動，使眷屬對公司有進

一步之認識，讓員工、眷屬、公司的關係更加緊密。

51Chapter2 創價，改變得以推陳出新！



ㅯᇶᝄⳇ

台泥重視勞資溝通，每季定期召開勞資會議，增進雙方溝通互動與交流。內容包含公司營

運概況、近期法令修訂以及相關行政與管理命令佈達，員工了解切身權益和法令保障，以維持勞

資雙方良好之互動。同時，為保障員工權益，促進勞資和諧，加強意見溝通，設立員工意見箱

(TCCsuggestion@taiwancement.com)及專線電話 ((02)2531-7099分機20626或20672)，提供員

工抒發意見或對公司、工作的改善建議。

台泥總部每季定期舉辦獨特的 Town Hall Meeting ( 員工大會 )，提供員工與經營管理層雙向交

流的管道，藉此佈達公司經營政策方向，傾聽員工的建議，提升對公司的認同感與向心力，並同步

舉辦主題式演講，讓員工更加了解公司發展，讓員工與公司共同成長與茁壯。

工મᾷ理ۄમ全ᇷ༫ᄁࢍ⊚

員工工作環境安全是台泥重視的議題，設置勞工安全衛生管理

室，負責勞工安全衛生相關事務，定期召開勞工安全衛生委員會議，

追蹤各項工作之執行成果與專案進度。同時，各水泥廠設立品保課，

統籌廠端環安衛工作之管理及推動，總公司則負責各廠之執行成效督

導，各廠定期報告安全衛生改善計畫之執行成果，包括意外事件事故

之處理與預防，以及承攬商管理施工之安全管理，以檢討現狀及持續

改善。

為強化環境改善於職場安全之決心與成效，同時為加強避免工安隱患發生與環保相關設備更新，

2018 年起執行工安與環保改善專案，台灣各廠提報整改項目共 332 項，每月定期召開工安環保會議

跟蹤整改進度，防範於未然及預防違規情形再次發生。對各廠廊道、欄杆、樓梯、樓板、平臺等安

全隱患整改、收塵設備技改、餘熱發電鍋爐管更換等。

OHSAS 18001
2007 ⊚業મ全⠡ᮝᾷ理₇⃥

ⳇ⳧

CNS 15506
2011台ᢕ⊚業મ全⠡ᮝᾷ理₇⃥

(TOSHMS)⦓⨢

ⳇ⳧
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工ЛᏕᗼ

為強化員工日常安全意識，預防發生嚴重職業災害，台泥實施危害鑑別及風險評估，執行自主

管理以消除潛在危害，以嚴格尺度執行廠內工安重要性，宣導工安事件處置標準作業程序，降低工

安事件發生之傷害及損失。各廠發生工安事件第一時間立即啟動通報系統向相關單位及總管理處進

行回報。另外，每年亦依消防防護計畫舉辦自衛消防訓練。

2017 ౺工Л෼ഐ

⊚ᢤ ံद工

̳ᅺᄲ

ံदट

ᄲᕗ᪓

工Л˴

ᄲ
工Л᪓

⇃՝ⅶ

टᄲ
⇃՝᪓

Л人ᓝט ᔘ˃人ᓝ

總公司

女 0 0 0 - 0 - 48.44 0.38%

男 0 0 0 - 0 - 10.5 0.06%

廠區

女 0 0 0 - 0 - 16.38 0.1%

男 2 0 36 6.23% 2 0.35 311 0.2%

註 1: 2017 年未有職業病情形發生

註 2: 工傷數據計算以各廠區每月申報職災統計為主

註 3: 本年度廠區女性總實際工作時數為 108,650 小時，男性總實際工作時數為 1,155,608 小時

註 4: 本年度工傷事故原因為電氣灼傷及上下班交通事故

註 5: 工傷率 =( 工傷總數 / 總實際工作時數 )x200,000，工傷判定標準參考「勞工保險被保險人因執行職務而致傷病審查準則」

註 6: 損失天數比率 =( 工傷損失工作日數 / 總實際工作時數 )x200,000
註 7: 缺勤率 =( 總缺勤天數 / 總表定工作天數 )x100%，缺勤包含病假、生理假及工傷假

承攬商須遵守勞工安全衛生相關法規，及台泥制定之「承攬商工作安全衛生環保管理規則與罰

則」等管理規則，於入廠時填寫「工作場所環境危害因素告知單」，確保其瞭解台泥相關環安衛規

定，與「工作場所環境危害因素告知事項」。同時，台泥亦要求承攬商簽署「安全衛生責任承諾書」，

確保承攬商要求其所屬工作人員保證遵照相關安全衛生工作規定進廠工作。2017 年無承攬商工傷事

件發生。
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台泥是循環經濟的信仰者，是循環經濟的執行者，

通過廢棄物管理與協同處理能力建置、水泥＋能源＋

環保三合一運作，讓循環經濟不再只是名詞。

೉ፑ᧎ᾷ理與֠׺處理⋱Ի೘⇦

ᣅˑ㓯⣬ᮢᖛ泥Ἢ處理ᮝᙙࠢخ߼ ?

ᖛ泥Ἢ⢌程ңሷ㋧ᝐȮ㋧ჟ

ᙟȮ㋧᝽ᮽᆹ間的᧚ඖ，Ӵ

ᮢ1600ಙ㋧ᝐרӠ⤟ሷᕕ᧎

⫨，ⴍ҉໷ीⲀᮝໞ

᣺᥯ᮟᮝ3-5%߼ࠢ

㇓ᢝ，ҢໞӠؐሷ

ᕕ᧎⫨

᣺᥯ᮟᮝ20%߼ࠢ

ಎᛮ，ബザ׏ջ

ᖛ泥Ἢ૽ר㇓ᢝȮಎᛮ̳

ᣅ׆ᅆર全ᛍջ，Ⳮໞ

100%⫏᜺ҪӴᮢ

ᔍƥߌ

台泥制定驗收規範、檢驗標準、摻配比例等相關規範與程序，實際進廠之廢棄物亦須檢驗成分

是否符合驗收規範，若使用再生資源生產的水泥產品，須通過 ISO 9001 品質管理認證與符合 CNS 

61 卜特蘭水泥國家標準。多年來台泥處理來自光電及半導體業、造紙業、淨水廠、化工廠、鋼鐵廠

等多樣產業類別的事業廢棄物，足見台泥廢棄物協同處理的能力，落實環保一條龍的理念。

CO2捕獲系統

ᤨᢝ

ᵲᢝᵲࢍ࡬

ᵹᵺࢍ࡬

㓸߭ࢍ࡬

⾪ᛮࢍ࡬

再利用ࢍ࡬

ᤨᢝ儲ಝ

廢᝘Ե
儲ᐥ95M3

廢熱⼎ᦘ

生料ḇ

廢熱⼎ᦘ

ᵲ⍆ࢍ࡬

生ᙙࠢ߼

ᬹἪ

ಎᢝ

ᛍ水ࢍᖸ泥

ᖋ化⹀ᖸ泥

ᵲ材ᖸ泥

ᤀᑨ⌉ᶵᖸ泥

⺭ᛮ

廢油⋵ 廢᝘Ե 廢輪胎 ⌉ᶵᵲ⍆

生料ಝ

CO2
EP

EP

RSP

原ᤨࢍ࡬

ᤨḇ

ҽִᑨ

᥊料ಝ

水泥ḇ

水泥ಝ

【專題報導】實踐，循環經濟

೉ፑ᧎ᾷ理與

⇦處理⋱Ի೘׺֠

ᖛ泥+⋱᜺+環Ύ

ɿ׶一⳥̳
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Ⳮໞƥ 

ᖛ泥⢌程ᮟᮝʶ業

೉ፑ᧎ᣅ0

018.76ㅺ/˧Ҁ

㄄ሷે೉ፑ᧎̤܈處理⸇

18.76 Ҁ˧/ތ

100%
㄄ሷે೉ፑ᧎⃻᮫ᖛ泥⢌

程ҪӴᮢᕗ͛Ⳮ100%
㄄ሷે೉ፑ᧎֠׺處理

814,007公ތ

水泥⢌ⳍ過Ễ中需經過高ᝐ燃燒，ᅩἪҙ氣ᝐ高達1,600度˫ʀ，燃料ד原料༼Ҙᲀ會ર全燃燒໣ϝᣅ成

產出ȯٴ成֚、ٴ

ዾჇ2010年ᓿᲴ能᜺ᄓ率ד二氧化碳排放報بㆴḻ，每生產1公斤᥊料，␵˫廢輪胎ᣅ燃料，燃燒ര產生

0.244 kg ⎏0.325 kg 的二氧化碳，較次ᤨᤞ(約產生0.384 kg 二氧化碳)ד⢘ᤨ(約產生0.404 kg 二氧化碳)ሩ

ᣅ環保ȯ

國も水泥ञೇˇ֠Հ當߸環保ʙ管ᑨ〦，☼᮫⚠理廢輪胎ᾀ廢棄物ʏሷᄓⱧ化ᣅ可再利用⫏᜺͗替代原

燃料使用，が低水泥產ٴ碳⭁⭤，ʈቍ影響環境ד生๗，ᣅ國も๩用之廢棄物֠׺⚠理模ೣȯ

ଅᵧ⨯

2017 年環保署委託試燒廢輪胎膠片替代燃煤，利用水泥窯 1,600 度高溫及 3T ( 時間、溫度、

擾動 ) 條件，經台泥和平廠實測並由第三方檢測戴奧辛排放平均值 0.015 奈克 /Nm3，以各國水泥窯

協同處理固體廢棄物戴奧辛排放標準來看遠低於歐盟，日本、美國設定標準 0.1 奈克 /Nm3，展現台

泥對於廢輪胎膠片處理不輸給先進國家標準的專業能力。

Ⳗᅆ ⽶⡶ ၑ⳥ ֲᅆ ༼ᅆ
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ᖛ泥工業᩸᧚的ȵᖛ泥ŉ⋱᜺ŉ環Ύȶɿ׶一⳥̳

因應西部礦權屆期及配合政府水泥業東移政策，進行和平水泥

專業區投資計畫，不僅增加台泥整體收益之外，亦充裕花蓮地區財

政收入，間接支援地方建設。同時，因生產水泥所需燃料與鐵渣、

石膏、爐石等原物料皆由和平港輸入，製成之水泥產品亦由和平港

運輸至西部各港口水泥接收站，不僅節省運輸費用，亦避免對環境

造成衝擊。

ُ౹ᖛ泥ೇ

兼顧景觀與環保的全密閉式儲存及輸送系統、Low-NOX 製程與設備、主要排氣煙囪設置 CEMS

自動連續監測系統，嚴格控制排氣品質，確保所有排放均優於國家標準。最先進附煅燒爐之懸浮預

熱器的生產系統，有效節能、提高產能，以及設置發電能力 31,500 KWH 之餘熱發電系統，1、2

號窯同時運轉時，粗發電量可達 21,300 KW 以上。同時，因和平水泥廠鄰近國家公園，設置達 20

公頃之景觀公園，落實水泥廠公園化的目標。

ُ౹૾ᮢᛸ

ᗂဘLEDᥨ ౺ῃ᳎₎

708,351ಙヅ

綠߸ㄇỬ

16.7公ㅬ

౺ᛧଇCO2࿢ᄍ⸇

317,172公ᅏ

ᕓहᅺᮟᖛ泥᥊ᅆ

8,600 公ތ

౺⥑Јᮟ⋱

560 ┋公ތ

⥘: ُ౹水泥ೇ1 、2 ⚦Ἢ

ُ౹ヅೇُ౹૾ᮢᛸ

ُ౹ᖛ泥ೇ

原
燃
料
Ⳗ
ם
產
ٴ
出

ם

燃料Ⳗם

ᵲ
ᢝ
ᵲ
̳
ᣅ
⌉
ᶵ
原
料

⌉
ᶵ
ᵲ
⍆
ᤨ
ᢝ
再
利
用
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設置水泥專用碼頭、卸煤碼頭及多用途碼頭等四座，可作為 8 萬噸級以下船舶進出口裝卸之用，

總吞吐量達 2,300 萬噸。提供和平專業區內各廠商使用，有效降低運輸成本，增加市場競爭力。

同時，購買洗潔船負責港區水域漂流物及垃圾之清理工作，分區進行港區植栽綠化工程，以達

「綠化港」之目標。港區儲運系統係採密閉式廊道輸送帶設計以減少物料粉塵溢散，碼頭則設置自

動裝卸料機具降低港區貨運流量，減少空氣汙染。

ُ౹ᢜԻᱹヅೇ

配置兩組 660MW 裝置容量燃煤汽力發電機組，採用密閉式燃煤儲運系統、靜電集塵器、排煙

脫硫設備、選擇性觸媒轉化器脫硝設備、低氮氧化物燃燒器及自動連續監測系統等多項最先進之空

氣汙染防治設備，有效控制煙囪排放硫氣化物及氮氧化物之濃度，達國內法規高標準之門檻。

發電過程中產生之廢棄物可分為飛灰及底灰等兩種煤灰物質。台泥將電廠產生之煤灰全部供做

和平水泥廠生產水泥之原料，和平火力發電廠每年約產生 420,000 公噸煤灰，不僅避免造成海洋汙

染，亦達到資源全部再利用之目的。

ᛜӐ߭ᄊ善డỄ(ॖ水ँడỄ): ⴍ҉ᛜӐ߭㖂⡣，

೼化ँ㋤⃌ᐉ೼度

ᗯᙹ、ᑙᐴדよⳬడỄ: ဏ高ཌ༾ᙹ水໣߭ࣾ中

㓈類ͯ❘

水泥᳅࿲ᛜ合使用: 取代部Ӡ水泥，減少水泥使

用量

㆗⁋較⁏、ഐᨊघ⤑、⠧ㄇઋめ，可用於డỄࢯ

߸、⢌᷼、人డ㋉材ד建材

㇓ᢝ ಎᢝ
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Ҡᮝ，ൂ環വ˫ᮝᮝʃ෉Ŀ

˚ट，ᯍℬඖ⃻ᠰ⬕ӷᲵㆊ，

ൂ環⃻ᠰʃҪףᆯདྷ⩽的׻⥱，

ʶ૪ʀ઩ᅽ఩એ߱ᅠⳆ׻⥱ଋቍӛ᫠之Ԋ，

ໟΩףᆯ߱人類的ߔ境ʑᱹ᫠ʴ઩એ߱的า∑。

，ᖛ泥業ଁ༪人類ُ大自然ُ⧒Ҡ處的⇾॑Ӯ⠳ߊྀ

Ⲳᖣሩ॑的ᮝᙙъϊ。

┷ʶ⿢ ೺મ౹

Chapter3



⃃ᔋ㇕ㇲ

ᄄྃ⊓ߡ׶ᖝ↲ᱹଭᲿᐻ(SDGs)

保Ớ中ൔ之復育成ኞ⎞國も˅ᙟ，֠Հʊ᮹

ℋ⩂Ớઈಝ

培育ד復育數量Ⳁ年成長

2

⏦॑Ϩನ與ḽሳṵӴ

積Ꮞ的環境管理，が低空氣、水⫏᜺、߭߸

ᾀᖸ染發生之可能性

3

ᛤះ㇞ᖛُ⠡ᮝ⥑ᅡ

⥑⇦水⫏᜺使用Ჿ標、水回收⚠理⥑ᅡ，

⳥用ሱ̈́⢌Ễ技術，ഺ取水⎏排放ᲀᣅ水

⫏᜺之永續管理⥑⇦管理⣬項

6

⃻ᠰⳇ⳺的ᛤះ⋱᜺

ⲿ過能᜺管理、替代燃料、新⎟技術⳥用，

が低營⳥過Ễ中的能᜺ᚉ≩

7

ᷨΎᖝ↲ᚉ⫄ُᮝᮟᑁೣ

⬢過20年≧≪綠⏨礦山，ℋ⩂生๗、水߭、

ᎋ⡕、ଡ̦安全，ᷨ保߸᫤⫏᜺之循環利用

12

Ύ⋀דℋ⩂ᙹᘱ⫏᜺

⥑⇦୮電取代燃油，ʏሷᄓ配合⎞⥑計⎵

次，が低⏀⎽ᣅᙹᘱⳍ成之影響

14

Ύ⋀דℋ⩂ᮝ๗ㅽ߸

┛૪循環經濟理൳，減少߸᫤⫏ᤋ⫏᜺≩

用，永續管理ᎋ⡕、፳ኚ、水㋤，減少⎊ᤋ

⫏᜺ᶝࣺ

ⲿ過保Ớ中ൔ，⎐力ℋ⩂全᫤生物घᑂ性，

ʏ˫඼復原生ኚ相ᣅሱ⃃Ჿ的，Ṇ使ര人能

च得見ᅹሷ⎊ᤋ生๗原⪝

15

͹ⳖᲿᐻ૪᫠的झ̔關係

規Ԭ積Ꮞ響應國もθ⩀，ဦヮ氣候管理ⅷᄓ

⎞國も保Ớᄞ育⊓Ჴ合̳，共׺Ⳗ行ᶇἄ計

ᯉ⎞技術˅ᙟ，ϛ׺ℋ⩂全᫤生๗

17

ᖎα⠗Ւ13

積ᏎⳖ行環境管理、⎊ᤋ⫏᜺復育ř࿴Ւ

ᶇ發⎞技術創新，ဏͧሱ̈́૪Ֆ案例，ͧ

國ҙ外產業ъ值⽣企業א≙⎞ӡᷳ，共׺

減ℷ全᫤ᇮ化౏͗之影響

࿴Ւᝐા氣㋤Ჷው、ᝐા氣㋤排放೼度管

理，⥑定減量Ჿ標⎞א⎞ᄎಓ計ᯉ，༼Ҙ

企業能力֠Հ達成國家減排Ჿ標
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ᾷ理ᅞ⸒

˫߱߸࿮購ᣅ原ԅ，⃌合每年定ቅ之ͧ應ۄỢዽ，

˫┛૪⸒ଃͧ應ۄ之⣬ᖣ，ˇဏ֗水泥成ٴ之⏦率

安全標準ד

ُ౹發電ೇ發電過Ễ中產生之廢棄物，̳ᣅ水泥⢌

Ễ之替代性材料，߱合ʢ產ٴ安全標準之ʁ，減少

टᤋ材料使用

綠⏨能᜺發展，דᶇ發二氧化碳捕獲ד微藻固碳系

統，ʈⲿ過₏᫤藻❩₏₪∻取技術⿭發Ң經濟ъ

值，૽循環經濟之理൳┛૪߱營⳥當中

水泥Ἢ֠׺⚠理⚠⇦ࡆఱ生ᙙࠢ߼⎞డ業廢棄物，

ぜ֠Հ⚠理廢棄物，ˇ可減少能᜺之使用

̡ଞ綠能發電，રᄮ༌ⳍ出ȳ環保ɺጻ㕻ȴ的循環

經濟㋤系，ᆯ台泥企業團ʁɺ階ᕀ的ᾋᯆᲿ標

ISO 14000、ISO 50001，࿴Ւ能᜺、水、廢水ד

廢棄物之使用⎞ᄊ善ȯ׳項⢌Ễ中產生之空氣排

放、廢水ᲀ經᮫६善之汙染〾Ӽ⥑備⚠理達環保

法規之⣬ᖣȯ⎊2013年⬚Ⳗ行ISO 14064ᝐા氣㋤

Ჷው⎞ው證，˫ᷨ認૪も之ࡠ行成ኞ，̳ᣅര續

ᄊ善之ͩჇ

每年定ቅⳖ行ͧ應ۄỢዽ，૪⮆台泥ଃ環境דㆰ

઼的༫⧤

ⲿ過Ჶ管替代率的⠧᫠，⠣量台泥循環經濟中減

少टᤋ材料使用的ⅷᄓ

定ቅ׿ሱ高ᗶ理階級ا報二氧化碳捕獲ᾀ相〦技

術ᶇ發Ⳗ展⎞ᶇἄ成ኞ，ˇ☼ᔍ⥫̒ྃ續༼Ҙ之

⫏᜺⎞成ᄓ

相〦管理ᄎᾋ之଄Ҙ⎞⳥行，ᲀⲿ過年度ҙ部⥫

ዽ、外部Ợዽ̳業ℋྃҢሷᄓ性，ʈ年度ྃ續⥫

̒଄Ҙד⳺用之῅ߣ，ᷨ保台泥之經營ᾋᯆ理൳

ྃ續┛૪

⥫⸇ᑨӼ

⸅大ʙ㆛

᧎ᅆ ൂ環⃻ᠰ ᖛ

࿢ᄍ ⋱᜺ ೉ᖱᖛُ೉ፑ᧎

$
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作為水泥業的領航者，台泥從能源、生態及保種等三大面向著手，制定環安衛政策，以循環型

經濟為核心策略目標，並行經營管理與節能環保。2017 年環保相關之各項投資與費用約5,203 萬元，

更投入蘇澳廠環境綠美化工程約 1 億元，維護廠區環境美觀、提高員工作業安全。台泥透過多樣措

施，落實「環保不是成本」的經營理念。

環મ⠡ᄎᾋ

ྃ續Ⳗ行ᎋ生綠化⎞礦֒水߭保ྃ，

ℋ⩂ೇ礦֒⎊ᤋᇓ⤐

Ὢ合環保法規，ྃ續汙染ㅷ〾࿳Ӽ⎞

ᄊ善，ဏ֗環境ⅷᄓ

力行減廢ד⫏᜺再利用

ᄦ⤃ᴑⶑ，Խ೼⎞ⶑⲖଡᖁ的ᝄ通

ⴃભ安全衛生法規דҢ˟⣬ᖣ事項，

ㅷ〾人員Лે⎞ʃϨನ

૪ᅡ֭ે⿀Ӳדㆺる⥫̒，ࡠ行⎊ʙ

管理˫ᚉぜ៌֭߱ે，ㅷ〾職業ᢤે

發生

建立דℋྃ安全דϨನ的డ̳環境，

˫ဏ֗安全衛生ⅷᄓ

3- 1 能源

能源使用管理是水泥生產過程中的焦點，台泥從開發綠

色產品到導入綠色管理系統，將綠色管理觀念融於企業營運

之中，台泥蘇澳廠、和平廠、花蓮廠陸續通過 ISO14000 環境

管理系統驗證、ISO14064- 1 溫室氣體排放量盤查與驗證，更

於 2014 年 ISO50001 能源管理系統驗證，為水泥業首創。

150┋ಙ

ㅨະȵ⃻ᠰⵒ自ㆤඖ綠色ヅъӼಙ⥶Ⲅ⤺ᯉȶ

自2015౺⬚ᕓ౺⦓⫵綠ヅ50┋ಙ，₲⤺150┋ಙ

環Ύʃᆯໞ቏，ᆯ⪸˶

ᮝ๗ΎỚ

⋱᜺
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ᅹሷ̳ᣅ ᵬቅᲿᐻ ʑȮ⿢ቅ⣳Ԭ

積Ꮞ響應ᄎಓ綠電ᄎᾋ，每年

認購綠電50萬度

ર成׳項節電、減排、環保డ

Ễ૾案

ྃ續⎞台電‘訂綠⏨電力व約

ྃ續૪ᅡ年度節能、減碳、環

保૾案規Ԭ⎞૪ᅡ

ℋྃ餘熱發電ᄓ率，檢⣊外購

電利用量

達成2021年節電量較2016 年

⎏2020年累計減量⬢過5%

水⫏᜺≩用量較2016 減少

1.5%

ྃ續⥑定年度水⫏᜺≩用減量

Ჿ標1%

規Ԭ଄Ҙ水⭁⭤計ᾰ方案

水泥ೇⳬ⭰ᢇ水系統全ㄇᄊᣅ

回收水ͧ應

達成2021年水⫏᜺≩用量較

2016 年⎏2020年累計減量ञ

於5%

氣候⩐ⴅ管理ʙ⪸̤܈ᣅ功能性

委員會，董事長Ⴢ任ʙ任委員

積Ꮞא⎞ᄎಓᝐા氣㋤減量૾

案、֠Հ達成國家減量Ჿ標

ᝐા氣㋤Ჷው⎞ው證

῅ᯗɿᲷው⎞ው證

⥑定⃑ଃ減量、೼度減量Ჿ標

回應CDP Climate Change૾

案，׿國もဦヮ台泥氣候⩐

ⴅ管理⫏⤻

⥫̒ҙ部碳定ъ૪ᅡ方案之可

行性

⥫̒Ấ學基Ḟ減量Ჿ標(SBTi)

⥑定之可行性

ྃ續達成׳項減量Ჿ標

達成2021年碳排放೼度較

2016 年⎏2020年౹ࠀ值累計

減量2%

⋱
᜺

ᖎ
α
⩐
ⴅ
ᾷ
᫧

ᖛ
⫏
᜺

為加強節能減碳之管理與效率，台泥建立能源管理機制，設定節能目標，將耗能管控標準化，研

發新技術及新設備改善製程，定期審視執行成果，以及開發「生產性質行業能源查核網路申報系統」，

即時查詢各廠能源耗用、發電量等資訊，作為內部管理會議與外部查驗之依據。同時，制訂產品能

源耗用 ( 煤耗、電耗 ) 指標，規畫節能方案與開發替代性原料或燃料，降低燃燒過程中產生之二氧化

碳，透過每月的檢討會議，持續追求能源使用之改善績效。此外，台泥亦透過生產銷售會議妥善規

畫原物料需求量，減少供應商運輸原物料供應之頻率，降低運輸中產生之溫室氣體排放量。台泥將

持續從溫室氣體管理、能源使用管理、再生能源、設置岸電取代燃油及水資源管理等五大面向著手，

節能減碳。

ᖛ⫏᜺ᾷ理

⥑⇦୮ヅ

ᥣᗴ˩ח
Ҫᮝ⋱᜺

ᝐાᖎ㋤ᾷ理

⋱᜺

⋱᜺͐ᮢ

ᾷ理

CO2
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ᝐાᖎ㋤ᾷ理

溫室氣體盤查不僅是提供執行減量的依據，亦是訂定減量標的與優先順序的參考，台泥自 2007 

年起進行溫室氣體盤查，自 2013 年起經外部查證取得 ISO 14064-1 溫室氣體查證聲明書。統計

2017 年溫室氣體排放量與基準年 2013 年相同範疇下，其溫室氣體排放量為 4,386,360 噸 CO2，較

基準年 2013 年的 6,851,987 噸 CO2 減少 2,465,627 噸 CO2，足見節能減碳之成效。此外，台泥規

劃年度節能方案，以設備改善為主要方向，2017 年進行 5 項節能專案，換算減少溫室氣體排放 425 

公噸 CO2。

Ⲗɿ౺ᝐાᖎ㋤࿢ᄍ⸇ ( ̤܈ : 公ތʷᖒջᷦᯍ⸇ )

2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

範疇一 4,614,890 4,396,724 4,144,669

範疇二 281,362 253,768 241,691

範疇三 - - 8,873

總計 4,896,252 4,650,491 4,394,874

註 1：溫室氣體排放計算採營運控制權法進行盤查，計算方法為活動數據 x 排放係數 xGWP 值 ( 排放係數及 GWP 值皆引用環保署溫室氣體排放係數管理表 6.0.1 版 )
註 2：因能源局尚未公告 2017 年度電力排放係數，故 2017 年範疇二外購電力排放量以 2016 年度排放係數 0.529kgCO2e/ 度進行計算

註 3：因 2015、2016 年 CSR 報告書發行時，溫室氣體盤查聲明書尚未核發，揭露數據為測算數據，本年度響應國際趨勢，外部盤查時間提前，故修改 2015 年及
2016 年溫室氣體排放數據為盤查聲明書所載數據

⋱᜺͐ᮢᾷ理

台泥使用能源為非再生能源，主要使用煤炭、柴油及外購電力，2017 年總消耗量為

18,763,885GJ，單位營收能源耗用量則為 0.43GJ/ 仟元，與 2016 年度差異不大。

Ⲗɿ౺ʙ⣬⋱᜺͐ᮢ⃥⤺

2015 2016 2017

1,239

738 690

ᤨᢻ(˧ތ)

2015 2016 2017

2,079

1,008

1,521

ዛᗴ(ތ)

2015 2016 2017

995

489 470

क⫵ヅԻ(ᱻ┋ಙ)
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Ⲗɿ౺ʙ⣬⋱᜺͐ᮢ⃥⤺ ( ̤܈ :GJ) 

ዛᗴ

2017 53,471
35,444

73,101

2016

2015

क⫵ヅԻ

2017  1,692,874 
1,760,417

3,582,639

2016

2015

ᤨᢻ

2017 17,017,540
18,195,789

31,886,663

2016

2015

註 : 依據能源局網站公告排放係數表 6.0.1 版提供之熱值進行換算，煤炭：5,890(kcal/kg)；柴油：8,400(kcal/kg)；電力：3,600(GJ/ 百萬度 )

ῃ⋱࿶ᅡ

台泥重視節能減碳，總公司

及各廠區皆推行各項節能措施，總

公司以垃圾分類與資源回收、減少

紙張使用及宣導措施等三大面向推

動，2017年推行文具回收再利用，

文具用品較 2016 年減少 4%，為

環保盡一己之力。

֒Ӡ⫏᜺ࠢד߼㄄⫏᜺ࠢ߼

⥑⇦「⫏᜺再利用૾֒」，ⴍ҉

放⇦雜ʱ，ℋ⩂環境ᄮ㋤⇾⤐

ᄇߊӠ類與⫏᜺߼ࠢ ᛧଇ₣೺͐ᮢ

使用emailЗⲶ⫏料

影֬ᑨᅣ⥑⇦「廢₣回收֒」，

廢₣回收Ӭ֬

ઽ଄࿶ᅡ

ᄽң回收再利用

減少會⩀使用₣ቸ

㔧զ⎊備ቸң、環保ᾞ

⎡Βૺ回收再利用

ଥㅫ⡶⥑ठぬ能發電系統，每年約可發電

10,000餘度

ジ水回收系統，用於໸外ᇓ⤐ℋ⩂⎞環境

ᛤះ用水

ሩဘⲄ公ા節水⥑備

ᄊ善ᤫᆙ功能

ဏ高空⦲ᄓ率

⿛ᵲ₤綠೘Ὲᐻὁ，שᘚⅶҝ׮
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同時，各廠區長期推動各式節能方案，展現台泥節能的決心。

2017 ౺ῃ⋱ໞᄓ

ೇ֒ ῃ⋱ᅞጊ ⅶῃヅ⸇ ( ̤܈ : ಙ )

蘇澳廠 餘熱發電渦輪機真空泵更新 167,533

和平廠

空壓機汰舊換新 9 台 447,542

冷卻機風車增加變頻器 179,833

日光燈改用 LED 燈管 450 隻 2,190

花蓮廠 空壓機汰舊換新 2 台 6,692

Ҫᮝ⋱᜺

水泥各廠設置餘熱發電系統，將水泥旋窯生產時排放廢氣中的熱量回收用於發電，並採用日

本最先進的閃蒸技術，提高回收熱量之效能，最大化餘熱發電系統的效益。2017 年餘熱發電量為

7,492.60 萬度，約可供應 2 萬戶家庭全年之用電量 ( 依台電公布之 2017 年平均每戶家庭用電量計

算 )。水泥廠之餘熱發電量是配合生產計畫運轉天數而有所增減，因 2017 年蘇澳廠減產，及和平廠

餘熱發電 AQC 爐管破管率增加，2018 年將進行爐管更換專案，提升發電效率。

2017౺ㇷᥖᱹヅ

7,492.60 ┋ಙ 6.35 ђಙ

5౺₲Ửㇷᥖᱹヅ⸇Ⳮ

33.36 ތ┋

₲Ửᱹヅ⸇₎רᛧଇCO2࿢ᄍ⸇

⥘: ͩ能᜺ଞᔕ年公ب之電力排放͸數計ᾰ

響應政府綠能發展策略，台泥 2017 年與工研院綠能所合作簽訂合作同意書，規劃於彰濱工業區

之原台泥化工廠區土地建設裝置容量 15MW 的太陽光電發電廠，預計 2018 年併網發電。下一步規

畫於該土地上設置 3 組 2.3MW 風力發電機組，以及爭取彰濱工業區崙尾區塊土籌建地面型太陽光

電發電廠。

⥑⇦୮ヅח˩ᥣᗴ

因應空氣汙染減量政策，於和平港區內推動移動性

汙染源排放減量措施，使用 AIS 船舶減速設備查核系

統，宣導進出港時將船行速度降低至 12 節以下，將原

以船舶本身之燃油發電進行船舶停靠後作業，改為提供

岸電基礎設施，以及於港勤碼頭配置 7 座岸電供應樁，

供 3 艘拖船使用，不僅可有效減少船舶停泊期間使用高
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級柴油所產生的污染量，亦可減少碼頭及船上裝卸機具、車輛運輸等使用燃油所產生的汙染量。

ᛧଇᥣᅆᗴ

3,312.6 公ẟ

ᛧଇCO2࿢ᄍ⸇

1,516,956 公ᅏ

ᛧଇNOx࿢ᄍ⸇

30,886 公ᅏ

ᛧଇSOx࿢ᄍ⸇

9,562 公ᅏ

註：估算一年可減少的環境汙染

ᖛ⫏᜺ᾷ理

台泥深知珍惜水資源的重要性，訂定每年用水減量 1% 的目標，各廠於生產流程中推動各項用

水減量措施，預拌廠生產排放水皆回收貯留，用於洗車與製程使用；道路雨水經由地下管溝收集後，

匯流至廢水處理場緩衝池內，做為道路灑水、出廠卡車洗胎、景觀路樹灌溉用；工業用水及地下水提

供餘熱發電冷卻水塔補充與生活單元用水，排放水再提供給廠區設備，作為系統冷卻水回水再使用。

2017 年總用水量約為 382.28 萬立方公尺，單位用水量為 88.09 立方公尺 / 百萬元，較 2016 年減

少 1.5%。2018 年蘇澳廠將推動灑水系統改造使用回收水工程，和平廠則推動污水回收利用工程，

持續落實水資源減量政策。

Ⲗɿ౺ᖛ⫏᜺͐ᮢ෼ഐ ( ̤܈ : Ἴᅞ公ଙ )

2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

自來水 654,217 395,554 411,376

地下水 1,692,894 1,650,335 1,837,214

工業用水 844,323 1,037,154 978,629

製程回收水 756,986 797,749 595,325

雨水回收用水 21,938 - -

總計 3,970,358 3,880,792 3,822,544

註 1: 工業用水僅供和平水泥廠使用

註 2: 因誤植 2015 年製程回收水用水量為河川水或湖泊水用水量，故修改 2015 年製程回收水用水量為 756,986 立方公尺

3- 2 生態

ᅹሷ̳ᣅ ᵬቅᲿᐻ

೉
ፑ
᧎
ᾷ
᫧

• 事業廢棄物、生ᙙ廢棄物⚠理૾ 

   業⥑備⎞能力

• ֠Հ部Ӡ企業⚠理事業廢棄物

• 廢棄物0產出

• ဏͧ所ሷ企業廢棄物⃃Ὁ⚠理

   方案

• ሱञ化⫏᜺利用ᄓᲩ，ྃ續૪

   ⮆循環經濟

• 2025年每噸水泥替代原料使用

   量較2017年घ10%

ᖸ
ዀ
〾
ᗶ

• ⥑定高於法規規῅之࿮購規ጁ，

   Х使用低汙染之燃ᤨ

• 定ቅℋ⩂、ሩ新ᖸ染〾ᗶ⥑備，

   保ྃᄓ能ℋྃሱ高標準

• Ὢ合׳項排放法規規῅，が低

   ⡢⇧發生率

• ྃ續༼Ҙᖸ染〾ᗶడ̳，ဏ高

   空氣ٴ⫨

ʑȮ⿢ቅ⣳Ԭ
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生態環境保護是台泥長期注重的議題，透過空氣汙染防制、環境影響監測、原物料管理及廢水

管理等四大面向著手，維護自然環境。

೉ᖛᾷ理

ἇᖎᖱዀ〾Ӽ 環境ഛㅨᲶᛵ

᧎ᅆᾷ理׆
ᮝ๗環境Ύ⩂

ἇᖎᖱዀ〾Ӽ

各廠廢棄依特性可區分為粒狀汙染物 (TSP)、氮氧化物 (NOX) 及硫氧化物 (SOX) 等 3 種，當煙囪

排放經由 CEMS 系統後，數據則及時且持續傳輸至環保局，並同步於網路於公開揭示。和平廠透過

第三方檢測機構進行環境監測，即時值顯示於服務中心外的 LED 顯示牆面，向地區民眾溝通。蘇澳

廠則每半年針對鄰近士敏國小執行環境影響檢測，如粒狀物、重金屬、地表水、地下水、重金屬、

戴奧辛等項目。2017 年空氣污染排放總量為 7,704 噸，較基準年 2013 年減少 2,652 噸。

೉ፑỚ類

購⇦⁤⏦⥑備ᄊ善⁆ࢴ汙染

每֚年檢測׳類空氣汙染物排放

᠝度

૪も排ࢴ值遠低於固定ᖸ染᜺空

氣ᖸ染物排放標準

⁋ᨊᖸዀ᧎ (TSP) ᖗᖒջ᧎ (NOx)

ᛟ購ⴆႹ性㄄⤯਄ⴒ原(SNCR)⥑
備༸Ӽ排放量

ُ౹ೇ࿮用ሱ新ೣ低NOx-RSP系
統މד燃⥑備，᮫⢌Ễ቏⯿ሷᄓ

༸Ӽ排放量

ર成ᅩἪ࿳Ӽા，˫Ⳑ續⎊ՒᲶ

測系統(CEMS)ㆴḻⳐ續24 ଅᆹ౹

值ࠀ

૪も排放量Хሷᄎಓ法規排放標

準值之2-3%，部Ӡቅ⿵可達ᤀ

法測出之微量成ኞ

新⥑דᗂဘೣ׳收ࢴ⥑備，建⇦

環保⥑ᅡ，ُ౹ೇሩᣅ水泥業環

保ḻ῅ೇ

ᶵᖒջ᧎ (SOx)

Ⲗɿ౺ἇᖎᖱዀ࿢ᄍ⸇ ( ̤܈ : 公ތ )

2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

氮氧化物 7,896 7,331 7,035

硫氧化物 117 111 82

粒狀物 655 433 587

總計 8,668 7,876 7,704

單位排放量 (kg/ 仟元 ) 0.177 0.187 0.178
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環境ഛㅨᲶᛵ

自主委託國立臺灣海洋大學進行「擴大環境整合調查計畫」，將相關結果做為產官學界未來長

期研究附近生態監測之參考。2015 年起推動為期 3 年的監測程序與分析計畫，涵蓋區域北起南澳溪

口，南至立霧溪口，分析海域底質調查及漂砂模擬、和平電廠溫水影響範圍及和平港底泥重金屬背

景等，以及建置區域環境資料庫系統，2018 年將延展此計畫，推估對和平電廠溫排水影響範圍有關

生態 / 漁業經濟產能、調查及分析定置網漁獲量之變動、調查及分析和平港對南填方區 ( 養灘區 ) 砂

源移動範圍界定，以及持續對周遭海域生態狀況進行了解，完備區域環境資料庫。

ᝐ࿢ᖛᙟ⸇̥，與ᙹᖛ

⋍ᇓᝐಙᝐదሷく

࿢ᄍ1,000ם公ଙक之ᖛ

ᝐʃטヅೇᝐ࿢ᖛഛㅨ

֡ⴗ㇭ᢌ֒えⲖᙹಉಎ

᳅⁋ല大，ʃˇ౏ദռ

ᙹࡍᗖが࡬Ử

ᛸဏᐉⳍ᧎᥸ⳍⰱ̈́

፷߸，ᮝ᧎घᑂඖ̈́

C

᧎ᅆᾷ理׆

灰石、黏土、矽砂、鐵渣、高矽砂

及煤灰是產品主要原物料，因自然資源

有限，台泥積極減少天然物料之開採與

購買，研究可再生原物料之使用，減少

生產過程的耗用量。

2017 年原物料總耗用量為約782.18 

萬噸，較 2016 年減少近 48.43 萬噸，

其中黏土、矽砂及煤灰再生使用的比例

為 100%，足見台泥投入再生物料與替

代性物料的成效。

Ⲗɿ౺׆᧎ᅆ≩ᮢ෼ഐ ( ̤܈ : ތ֔ )

2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

石灰石 7,485.66 6,841.11 6,324.42

黏土 568.78 759 787.74

矽砂 154.41 69.47 62.32

台泥ᮟٴ

ُ౹ᢜ力發電ೇד

國ҙҢ˟電ೇ發電

過Ễ之廢棄物

公共డỄד建Ὲడ

ỄԘ餘營建߭ᵲד

合法߭⫏ࢍ所

ُ౹礦產

㓸߭

ᵹᵺ

ᵲᢝᵲ

ᤨᢝ
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2015 ౺ 2016 ౺ 2017 ౺

鐵渣 147.82 173.17 178.48

高矽砂 56.46 120.56 102.39

煤灰 322.65 342.80 366.46

總計 8,735.78 8,306.11 7,821.81

೉ᖛᾷ理

各廠之廢 ( 汙 ) 水、生產排放水排至廠內廢水處理場處理，達排放標準後納管至工業區廢汙水處

理廠內處理，當地環保局每季派員現場取樣，檢測放流口廢水水質是否符合標準。2017 年廢水總排

放量為 550,266 立方公尺。

Ⲗқ౺೉ᖛ࿢ᄍ෼ഐ ( ̤܈ : Ἴᅞ公ଙ )

2016 ౺ 2017 ౺ ࿢ᄍᲿ的߸ 處理ᅞೣ

蘇澳廠 507,274 498,643 汙水下水道系統

製程用水及雨水逕流匯流後導入沉澱池，進行去

汙等程序後，統一由排放口流出，少部分則回收

導入揚塵灑水設備，以降低廠區粒狀物逸散

和平廠 27,599 47,218
和平工業區汙水處

理廠

生活汙水及製程廢水經汙水處理設備處理後，以

符合和平工業區納管標準，再納入和平工業區汙

水處理廠處理，最後排放至太平洋

花蓮廠 3,998 4,405 汙水下水道系統

製程用水及雨水逕流匯流後導入沉澱池，進行去

汙等程序後統一由排放口流出，少部分則回收導

入揚塵灑水設備，以降低廠區粒狀物逸散

預拌廠 - - 零排放

輪胎清洗水、拌合機清洗水、清洗預拌車體，以

及廠區地面管溝收集之雨水，經由緩衝池、沉澱

池後，再提供拌合機、清洗預拌車桶使用

註 : 因數值標示有誤，故調整蘇澳廠 2016 年廢水排放量為 507,274 立方公尺
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3- 3 保種

全᫤ሱ大ᥖ౏ᎋ᧎ΎỚʑൔ߱台ᢕ，ⴎ̷一⬚ભ⩂ᎋ᧎

「全᫤21%的ᎋ物物Ớᔌㄇ⎈ᝥ⃑ㆺる，̒計ӷ2050年，߸᫤ʀᎋ物1/4⬕׿ᝥ⃑，ӷ21ʊ₊቎，

1/2物Ớ可能ᚉदʃ見」------टʁ雜誌2017年1ሶ16ᅺ報଄

ᥖ౏ᇷˁᥖ౏ᎋ᧎ᄲ⸇

ˁᙐὮ一
⚄ẤȮ㏥ፃẤȮẠᙹ፨ẤȮ㇔⟑

ᎋ᧎ד◮類ᎋ᧎ᄇ♀⸇

ʊ᮹之ሱ

台泥長期以來挹注資源在瀕危保種行動，透

過「辜嚴倬雲植物保種中心」，保育全世界熱

帶及亞熱帶植物，永續地球上生物多樣性，至

2018 年 4 月底 ( 每月定期盤點 )，已成功培育

32,465 種來自世界各地的植物，栽種的物種是

未來重建生態系的素材，是學者研究生物親緣關

係、研發新藥及培育園藝新品系的材料，目前已

廣泛提供學界使用，發表多篇論文。同時，透過

數位化的管理，附有電腦標籤條碼，可隨時查詢

植物種名、原產地及栽植等資訊。

不同的植物都有其適合生長的環境，溫室設

計須依據植物特性不同調整，保種中心多次擴充，

至 2017 年已建置 17 間溫室，多數具遮光網調

節光度，逆滲透噴霧系統定時噴霧，控制溼度及

降溫，其中 3 間溫室特別採水簾式溫室設計，

利用大型風扇設備和水牆，降低夏季高溫，營造

陰涼及潮濕的環境，室內外溫差最高可達攝氏 6 

度，用以栽培蘭科、茶科、蕨類、秋海棠科、苦

苣苔科、天南星科等喜愛涼爽、濕度高環境生長

的植物。未來將持續透過教育深耕、國際交流、

社會連結及反饋本業等四大面向，推動生態植物

的保育、復育與推廣，從台灣到世界許多角落，

身體力行，希望喚醒更多人一同守護地球環境。
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㈘቏業ו ᄞ⋀ᛖ≧ も˅ᙟߡ ḽሳⳐ⃌

ᄞ⋀ᛖ≧

為提升保種專業知識與實務，舉辦系列生物

多樣性與植物資源保存研習班，舉辦寒暑假自然

科學營，以及提供各大院校與研究所生命科學系

青年學子實習研究機會，彰顯台泥對生物、植物

學人才養成的重視。

ᮟણࡢ，̳׶⋀ᮝ๗ᎋ᧎人༇

與國立清華大學生命科學院─生物資源保種研究中心、國立自然科學博物館、國立中興大學，

以及《科學人》雜誌攜手合作，舉辦「未來地球生態學程」，2017 年錄取 10 所國內外大學共 24 名

學子，亦遴選3 位學校老師， 其中包含3 位來自新加坡、菲律賓的國際學生。另外遴選3位學校老師。

著重 NGO 保育工作，不僅學習辨識植物，亦認識換盆、修剪、噴藥、澆水等植物的照料，透過標本

觀看、參訪體驗、科學營講座及分組演練等系列課程，豐富課程內容培育拯救未來地球的保育人才。

2018 年將結合歷屆學員參與國立清華大學生科院舉辦動物行為及生態研討會，接觸台灣一流的動物

行為及生態學研究，相互交流。
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標቏㈀૪もᶇἄʃଃ外

⿭放之標቏ُᙙ㋤

Ấ֢㈀⤐᳖Ւ物標቏⎞

߸⫨收♀

ᐻ቏⤐᳖

台ռఱ立Ւ物ߤʴ⤟ߤ

方ጻ配ʃ׺Ւ物㇔性的

方法，ד⤽⧄⸆放ُ፷

߸ᶝ᷊化ᾀ⩀㆛Ấ學營

⧾ಚ

基ひᙹẤ㈀ʴ⤟⎞當߸

ଡᖁᝄ通的⸅⣬性

㊹㋤⥏א

㓮ల山ኚࡊ新Ὄռ⎞א

ؖञᩗẤ學營「人類的

ቍ͗發展Řഺ生لẤ學

的⤐㔄⦹⬚」，࿯⤽生

๗、保育、រ化ד˸生

ᾀ⩀㆛

Ấણ᥸⧾ಚ

⃌合理⧄⎞૪Ֆ，發⠧

૾㆛ᶇἄ報ب

Ӡ⃅រ⅀

̳׶もߡ

保種中心豐富收藏，吸引眾多國內外學者及國際植物園參訪交流，多年來參與國際植物園保育

聯盟 (BGCI)、舉辦國際學術會議，以及與其他國家合作，如與索羅政府合作「資源植物調查暨植物

誌編纂計畫」、菲律賓「滿江紅屬保育計畫」，2018 年將與寮國合作「植物資源研究與保育中心創

新計畫」，提升保種中心國際曝光度。

⩾もഐߡ଄，ဏ֗ࢊ૊߸理㆒ⳬ૾㆛ߡ

⴨年ໟ才߱保Ớ中ൔడ̳3 Τሶ，ሷ౽א⎞€⇵⿧任Ֆ，於ᆯໟដ໊ቅഩ，⎞保Ớ中

ൔ⫏ᛖ╒♀經理ⵗᴟⰍɺ׺Ԋ行ȯச௧的᷊ᵲઈ⭰、部┛領଄的熱ᣊᔊⲕ、標቏ᎋ物

的當ࢍ⚠理、ᎋ物DNA備˷的⢌̳、檢ᯪଞỢዽ的應ଃ，˫ד當߸部┛的ʻՒ，ⵣᆯ

ໟ᫂⪽的૷♀ȯᆹ҆㇓Ⳋ，ഺ€⇵⿧∌஌回͗఩經ɺ年，ϵᦲⳖҘ檢ᯪᝐા，᳖見߱

ᯌ߸℗放␕ቕ的€⇵⿧ᎋ物，ଔ會บ⬚Ⳇᕀלኚ࿯るᅧỄ，ⲋ技團᥹熱的ᝐા，࿲ט

的ᝐᇮ౲Հ，ⴒሷ̔׺的相ʻ༣ྃȯశቃໟΩ౏回͗的Ⳇˀᎋ物備˷，能߱台灣ᓞᓞ

⿭ኟᄣ┤ȯ߸׳榮，≟保Ớ的డ̳⎞፷߸保育的⤐൳，ʬ能߱ʊ᮹׿

ӷ€⇵⿧，Ј˷ᎋ᧎

፷߸保育ᆯሱ⸅⣬的事，̟ᆯໟΩᤀ力ᄊ⩐᫠ᗼ，ף能ϝሱᚉᏎʬ

ሱሷᄓ率的ཌ༾ǖǖᯌ߸保એ，໣⥓ڊटⳆˀᎋ物ଃʊ᮹能ሷ⪯᪇ 

保Ớ中ൔ生๗ᎋ物保育、復育的ʃⴈ餘力，˫ד培育ヾ年學ઈ的Ձ力，ᱸʀ國家߸

理㆒ⳬ，Խᛖ社會ञ᳷ଃ於保Ớ中ൔ的認⨯，۸⬚社會ञ᳷ଃ於生๗⩀㆛的⸅⣶ȯ

4.4 ђ

⬤⬢全᫤ᄇ⣶໸ד⤯

45Ớ

ႩⲶ⦝⤵



ḽሳⳐ⃌

保種中心推動「百種興盛，允萌行動」，繁殖已

被保育界判定為野外滅絕、嚴重瀕臨滅絕、瀕臨

滅絕及易受威脅等級的物種，將優先保種名單委

託清華大學李家維教授執行，並邀請國內其它機

構學者，與保種中心工作人員一同赴野外採集，

1 年內各別增殖至 50 株個體，期待在 3 年內各

別增殖為 100 至 1000 株個體，將移植苗木到

原棲地及世界各主要植物園區。2017 年持續擴

充熱帶植物活體蒐藏的同時，發展雲霧林植物保

種，致力於達到 2027 年前達成 40,000 種活體

植物的目標。期望喚醒社會大眾對於瀕臨面絕物

種的認識，齊心協力保育物種。

㈘቏業ו

保種中心不僅保育與復育多樣植物、推廣

教育及國際合作，亦結合台泥產業營運，深入礦

山探勘與研究最適合綠化環境生態的當地植物物

種，2015 年起保種中心與廣西植物所、深圳仙

湖植物園研究團隊，一同深入貴州、廣西、廣東

等多處台泥廠區石山進行考察，採集植物標本，

引種植物活體，期望在開發環境資源的同時，平

衡環境保護。2018 年將進行花蓮礦場的場地勘

查，連結保種中心的專業，回饋台泥本業。

଩ቺᄎಓჵ༆，ു⋀׆ᮝ

台灣特ሷ的武威山烏皮茶ᆯ國も⎊ᤋ保⩂⊓Ჴ(IUCN)₏⏨׻⻞中ް⸅

ᡘ⎈ᝥ⃑的物Ớ，能繁殖之成᥊Τ㋤ⅶ數少於50 株，保Ớ中ൔᛖᵧ

武威山烏皮茶的⸅⣬性，૽ҢӬᣅ「ᱻỚ⎟Ჰ，ѿ⓿行Ւ」的⸅㔄復

育項Ჿ，ჵ༆଩ቺఱᄎಓ，於ⅠಓߣشỚᎋ20 株武威山烏皮茶，ⲿ

過߸方ᄎಓ合̳，߱原生߸復育，૽଩ቺ特ሷᎋ物ೊల於公共ಟדߤ

ዮߤҙȯቍ͗規Ԭ於全台11ⅠఱⳖ行原生物Ớ的原߸復育計ᯉȯ

ໞԼⅺᔪᔏ঱ୀᣏᲗ⑭

570 ዳ

2 個

もඖΎ⋀⃅ↈߡ

⦓㇭᧎Ớ

21個

⦓㇭᧎Ớ之台ᢕ

個人דᘍ人
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【專題報導】耕耘，綠色礦山

ᎋᮝ綠ջ ᮟણ̳׶ ⶑ⸄ʻՒ ⩲ʾ⳥ⱚ

儘管台泥的礦山未在生態保育或復育區範疇，但維護礦山生態環境與管理生物多樣性是我們的

使命，運用前瞻開採技術、復育保種能力，讓台泥的礦山只見綠意盎然

ᎋᮝ綠ջ

台泥一直以來持續耕耘礦山，於採礦的過程中，運用最全台首創的豎井技術，最大程度減少開

採面積，並於過程中同時進行植生綠化活動，透過學術研究到實地執行與實踐，有效降低土石裸露

面積。為強化水土保持功能，工程端設置平台溝、排水溝、大型滯洪沉砂池等水保設施，及設置高

度 2 公尺以上之實體岩石土堤，避免豪雨大水直接宣洩邊坡而造成災害。透過系列植生綠化流程，

營造動植物生態環境，促進礦山維持綠色植被，使不受開採活動影響。除已復育完成之高雄壽山成

效顯著，後續台泥蘇澳廠及和平廠亦將持續複製成功經驗，執行綠色礦山活動。

ᎋᮝ綠ջᶇἄʽ大⸅㔄ㅮᲿ

為確保礦山復育能最大程度的恢復原始自然樣貌，透過學術交流、產學研究，及台泥保種中心

的能力，經台泥復育的礦山，皆經縝密的事前規劃與育後追蹤，近復台灣寶島山林的原貌。

ᮝ๗Ȯᎋ⡕߸ࡣ

⦲ው文᪇ߊㆰ
߭ࣾӠኔ െᖎα⦲ው

⑽቏ᎋጂ

ു⋀༬⠛

ቌ቏ᎋጂ

ു⋀༬⠛
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␫ߛ⋀␫ȮỚઈȮ

༚တᅞೣ⋀␫

Ⳗ⠗ᎋᮝ綠ջ

ു⋀工̳

ᮝ⿢⎏1.5~2›㋧രẼᎋ

ӷሱ⃃ᔬࣦⳖ⠗綠ջ

Ẽ⎏ḮୀϨջࢍ

Ⳗ⠗㉀ջ

◮類ᎋ物水㕻㋉Ấᘘᕿᆣ◮ キઈ┤ᎋ物Ạᙹ፨Ấ水㐈⌳ דઈ┤ᎋ物蘭Ấ台灣ᱺ܈

ⅺᔪ◮類ᎋ᧎⑽቏24Ớř׆ᮝ29Ớ ⅺᔪキઈ┤⑽቏57Ớř܆ቌ53Ớř

ᮝ165Ớř᧚ሷ32Ớ׆
ⅺᔪ܈ઈ┤ᎋ᧎⑽቏26Ớř

ᮝ22Ớř᧚ሷ5Ớ׆

㋧゛उ山礦山，ു⋀成ኞ

઻⚄ठ౹山礦ࢍ，ྃ↲ു⋀

復育Ԋ 復育ര

ᑋ␫ᎋጂ 基Ḟᎋ⡕

఩Ớᎋ108株3公ଙᑋ␫、ર成ᢇ水系統⥑備

఩ર成ᎋ⡕基Ḟ綠化，ᲿԊ㇭⩂⣰╾率఩達80%
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ᮟણ̳׶

台泥培育青年學子不遺餘力，與大專院校進行產學合作，推動礦區殘壁景觀綠化再造，在採礦

與環保兼顧原則下，讓礦區發展與生態環境共榮，提供青年學子結合理論與實務的契機。

2017年ჵ༆ञឤ技術學ず߭ቌడỄᇷ環境⫏᜺管理系，⸒ଃ᫠ሷᎋ生֒ࡍⳖ行規Ԭ，建立「ᎋ生復⎡ḻ῅֒」，ⲿ

過ᎋ生基材ᄊ⏦、ᎋ生ⴆỚ⎞方法、育␫ᄮ備，דḻ῅⧾∳的系Ӭ૪ՖᙙՒ，˫生๗డ法ᣅⰧൔ，଄Ҙએᙙ率高、生

๗⸅建ૌᆞ的原生ᑋỚ，ॖ⬋Ꭻ、҆⍺ᑋ、ヾԑᒶ、ᓄቌ、ᤀ෧ઈᾀ，保એᄮ㋤ᇓ⤐，ԽⳌ礦山ᇓ⤐復原，ဏ֗ヾઈ

૾業能力ȯ

ञឤ༬⠛ણず，⋀ࡢ

+

1 2

階ᕀㄇ ㄇࠋ

˫水␨ᛜሷᑨ⊸֭基材Ớᎋ於可Ӡ⤟₣Ღ

ヾ୙ᒶ ⌚◮

ᎋἂ法 法ࢩࢯ

࿮ゝ⎞檢ው

⋀␫ᄮЈ: ֯Ԁ大⸇࿮ゝḮ֒⌚◮ᾀࠋㄇᎋ᧎

ᎋᮝⴆỚ與ᅞᘍ

ᎋᮝࡣቨᄊ⏦

建化㇭⩂ᎋ於ୡࣦἂ
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ⶑ⸄ʻՒ

台泥重視鄰近居民生活品質，針對廠內顯著噪音發生源 ( 如生料磨 )，進行隔音牆及吸音棉設置；

和平廠運輸車輛須由和平村外環道路駛入，要求配合日間運輸、緩慢行駛等作業模式，同時做好道

路養護、自主管理等措施。

⦓⨯Ḯࢍ⿭࿮ᑁೣ，ד綠ջ෼ഐ ᷨΎḮࢍᖝʝᔬࣦͩ⣳હʃҪ

࿮࿦，⃑ʃഛㅨⶑⲖⵒ┛

ʴ⤟ㄅⲖُʑⵒ┛之ⴗࠋኚ᳈

Ύྃ׆ሷኚ᳈

台泥ᘜ⸅⎞ⶑⲖଡᖁ的ʻՒ，定ቅ安排部┛ଡᖁʀ山א⥏，⩕部┛ଡᖁʴ⤟ೇ֒環境ᷨ૪ͩ法規⎞計ᯉࡠ行，2017

年ُ౹ೇⶑⲖُ౹ቩଡᖁʀ山א⥏，☼᮫ɿΤא⥏㔄，⩕當߸ଡᖁʴ⤟礦山水系排放ͩ水߭保ྃ計ᯉ⥑計ᅡ̳，⿭

࿮ര的永ʝᔬࣦᎋ生復育෼ഐ⏦॑ᾀ，が低ⶑⲖଡᖁ環境安全之ㆺる，͹Ⳗⶑ⸄ʻՒȯ

⦓⨯，ُ౹ቩ

⩲ʾ⳥ⱚ

最先進的「山頂平臺式階段開採豎井運輸法」開採，礦山開採同步進行植生綠化，破壞面積小，

對景觀與環保衝擊較低，且具有安全性高、產能大、運輸成本低之特點。目前共有3套豎井開採系統，

年產能達 1,500 萬噸，不僅供應和平廠，亦供應蘇澳廠及花蓮廠生產所需。

豎井系統⳥Ⲷ，ᤀ⁆ࢴⳚᄣ，が低

礦Ⰷ⳥ⱚ油≩，環保ב節能

ɿ礦֒⊓合⿭࿮，減少ᔬࣦ，҂Ӡ利用

礦ࢍ⫏᜺，ҥㆰ環保

石灰石原料自豎井口 ( 標高 1,000 公尺、礦山道路全程 12 公里 ) 倒入豎井後，經由破碎機及旋

碎機進行破碎，縮小粒徑，透過全密閉式輸送帶，輸送至圓庫及廠內，因運輸過程的全密閉式，無

噪音及粉塵汙染等問題。
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台泥⩲ʾᘍ 5 ቅ環Ύᐻ᜾大ࠣዛᗴⰇ

⥘1 油≩約3⬳܈ : 9 .8 3 8  L/⬳，˫ɺट1 ,6 0 0 ⬳計ᾰ，

        約需ᚉ≩柴油2 3 ,2 6 5 公秉

⥘2 : 柴油二氧化碳排放量約ᣅ2 .7 0 kg/L

⥘: NOx排放標準ᣅ2 .0  g/kWh，ㅷ̒1 ,6 0 0 ⬳次/ट，

     每次3 0 Ӡ⾝62,816
᳈ᯍᅠᛧଇʷᖒջᷦ࿢ᄍ⸇

公ތ

23,265
ᤀݿㅠȮᤀ⁆ࢴᖱዀȮῃ᳎ዛᗴ

公ẟ /౺
1.0ᕓ⬳Х࿢ᄍ        ҇NOx

1.6ᕓᅺХ⢌ⳍ₎NOx        公ᅏ

ℶ⚦ ờ׻ ⦦明

1 2A豎井 直徑：6M，長度：656.5M(庫容量30,000噸 )

2 2C輔助坑道 長685Mx૰3.5Mx高3.5M，ᅈ度：3%

3 破碎機໼
坑室：長20Mx૰8Mx高6M

破碎機：型號 (TB975)，能力：1300~1400噸 /小時

4 旋碎機໼

坑室：長26.8Mx૰9Mx高20.1M

飼料設備：Finger-Gate,Roller-Feeder

旋碎機：42"x65"，能力：1300~1400噸 /小時

5 2A輸送系統
2A坑道：長1005Mx૰6Mx高5M，ᅈ度：3%

2A帶運機：長度941.5M，速度：150M/min，皮帶૰度：1050mm

6 2B豎井 直徑：6M，長度：322.3M(庫容量15,000噸 )

7 飼料機໼

坑室：長18Mx૰8Mx高12M

飼料設備：Finger-Gate,Roller-Feeder

破碎機：型號 (FX60G/HB8G)，能力：1300~1400噸 /小時

8 2B輸送系統
2B坑道：長630Mx૰5.5Mx高5M，ᅈ度：3%

2A帶運機：長度782.5M，速度：150M/min，皮帶૰度：1,050mm

9 2B/2C轉站 長18Mx૰10Mx高30.8M

10 2C帶運機 長度112.5M，速度：150M/min，

皮帶૰度：1,050mm，ᅈ度：5.125°，圓管直徑：3.2M

11 2C/2D轉站 長12Mx૰11Mx高19.5M

12 2D帶運機 長度616.2M，速度：120M/min，皮帶૰度：1,200mm，圓管直徑：3.2M

13 #1石庫轉站 長24.75Mx૰10.7Mx高23.1M，儲能：10,000噸

14 #1石庫 2E帶運機：長度140.15M，速度：120M/min，皮帶૰度：1,200mm

A

B

石灰石年產量：450 萬噸 / 年

帶運機輸送能力：1300~1400 噸 / 時

700m

250m

ᵲᢝᵲ଄Ҙ

ᶝ᷊ᑨᶝ᷊，Ⅷଅ⁋ല

⳥ⱚ⎏ߥಝדೇҙ

1

2

3

4
5

6
7

8

12
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人文，文ջവ˫ⳀិᄣႩĿ

ɼ֓ʷ౺的ឫ⿢ᔓሶ⡹，

台泥ഺ߸⫨ȮഺᖎαȮഺㆺ߭Ȯഺ人文...

一㔄一ក的⦓⨯Ⳇ߭࢘߸ʀ的一ӡ，

᧚Ӳᆯ⦓᳠߱Ⳇ߭࢘߸ʀᮝᙙ的人Ω。

台泥࡫Β，᳠ᔌ的บЭԻ，એ߱ᅠ人⯿ʀ，

㔄ᥣⳆ⊵៌Ի，ʬൕㅱഺᮝᙙ߱Ⳇ߭࢘߸的人⯿ʀ೧ᱹ，

Ⳇʬᆯᣅˑ㓯ໟΩ全ൔ關注ȵ人ȶ的⋀ໞ，

ʏʈ，ᮢሱ大的≣ඖ͗ᾀഩ。

┷ʶ⿢ ೺મ౹

Chapter4



ᚉぜ⪳Ἡ

༼ҘϘⵯᄞ育，ဏͧൠడ⎞金⻶ྶՀ，ဏ高

當߸ᄞ育水準⎞Ὂᦩ力

1

⏦⫨ᄞ⋀

˫「ׂᎋ基Ḟ，࿯€⎟⬶，發展૾長」ᣅશ

ᅼ，秉ྃ「ٴോ」、「ٴ學」、「ٴ⫨」之

ዽൔ理൳，ჵ༆學ዮ⎞ઙ童家ಟ⎊ଅ領ᯆᄞ

育的ъ值

4 ⪭⪸˶的ᮝᮟᚉ⫄ൂ環

☼᮫ᄞ଄國ଅ學童⸅⣶ٴോ、環境⎞永續

發展，͹ⳖʁɺΤʊ代的ᚉ⫄行ᣅቄሩሷ

ᄓ利用⫏᜺的方ೣⴏⳖ

12

ᛧଇߡҙߡד૊間ʃ౹ᾀ10

༼Ҙᄞ育⫏᜺߱Ϙⵯ߸֒，ʏⳀᔎიञ༼

⫏῅ᯗ，ཚⲖ⎞ࡆఱ߸֒學童的దᯌ，減

少ቍ͗ʃ౹ᾀ發生的ᑨ率

ᄄྃ⊓ߡ׶ᖝ↲ᱹଭᲿᐻ(SDGs)

的қञ⎞אᆯ台泥社會「術♊」ד「ോٴ」

ዽൔʙⰧ，׳ೇ長ቅ˫͗༜រ┮當߸ଡᖁ「॑

ׄⴗ」的⤑⏨，֠Հ社֒建⥑⎞發展，⡵Հ߸

方๔善、ⷪ᱗、環保דᖁΈ節๸，࿴ೊЗ統♊

術的З༫，台泥˫घᑂ化的方ೣ⎞管ⳬ，積Ꮞ

๔善公Ჩ團㋤相〦ᙙՒ，㋤᫠ד社֒發展⎞א

台泥的߱߸෼໊ȯ

♊⠛ٴോ ḽሳא與
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4- 1 ോٴ

台泥長期關注品德議題，深入了解當代社會所需要的公民及其應備的品德，透過「士敏學堂」

及「偏鄉教育」攜手學校與孩童家庭，共同培養世界級未來公民，改善與扶持當地社區發展，讓學童、

家庭與企業共同成長，共享有「品」社會之價值。

ंᄖણࡩ

2017౺ᅘ̳׶࣑ણዮ

9૊

₲Ử̳׶ણዮⳭ

20૊

2017౺݄ฒણὄ

1,284人ᓝ

₲Ử݄ฒણὄ

4,277人ᓝ

˒׺與א

138人ᓝ

以「厚植基礎，探索興趣，發展專長」為宗旨，秉持「品

德」、「品學」、「品質」之核心理念，選定臺灣、大陸各水

泥廠鄰近較為弱勢之學童為優先對象，以結合課輔暨才藝、專

業師資及營養晚餐的多元特色，支助學習教材、師資、交通，

提供國小學童每週 4 天的課後陪伴，不僅強化英文及電腦能力，亦培養學童陶藝、書法、舞蹈、故

事繪畫等多元才藝，塑造孩童主動樂意學習，實做中成長，發掘個人興趣特質，在後續各個教育階段，

能享有一個公平且展現潛能的良好發展空間。

集團內部同仁支持士敏學堂不遺餘力，每週由主管、儲備幹部或一般同仁參與 1 堂課程，亦帶

領學童至水泥廠參觀，規畫耶誕節成果發表會、暑期夏令營等一系列活動，增進學童們課程外之學

習體驗，同仁每學期約參與 22 堂課。2018 年將推動同仁高度參與學童學習，安排兩岸學童視訊交

流，透過巡演或主題式互動，增進兩岸及各地士敏學堂學童之間的交流與認識；定期邀請公司內部

同仁擔任一日志工，以活動帶領或故事引導等方式，讓每一位同仁都有機會參與，感同身受地為學

童付出，給予孩子們獲得更多關懷與分享，讓孩童有機會展現其所學，培養孩子自信心。

Ϙⵯᄞ⋀

台泥透過捐助教育部「學校教育儲

蓄戶」愛心捐款，讓經濟弱勢孩童就學

不中斷，幫助台東縣、彰化縣及雲林縣

等地區之各級學校學生，延續成長與學
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習，提升競爭力。2017 年亦捐贈花蓮縣美崙地區美崙國中、

華大附小、海星國小、明恥國小、澳花國小、復興國小、鑄

強國小等 7 所國中小學獎學金。台泥對地方公益團體、廟宇

活動等予以贊助，對重大天然災害或社區小型建設捐贈水泥

或代金，不遺餘力積極參與。

4- 2 ♊⠛

「財團法人辜公亮文教基金會」長期秉持著透過國際 ( 含兩岸 ) 交流活動，推展台灣工商企業之

經營管理、醫學研究、藝文及其有關活動的宗旨，聚焦文化保種，以「台北新劇團」、「台北戲棚」、

「藝術人才培育」等三大面向文化保種，接枝散葉。邀請名京劇表演藝術家李寶春先生與海峽兩岸

京劇界精英，推出的《知己》、《趙匡胤》、《京崑戲說長生殿》等精緻經典好戲，融合兩大古老

劇種，豐富戲曲表演面向，符合當代觀眾欣賞美學。同時，亦多次為中國京劇藝術節、上海國際藝

術節、北京國際音樂節等大陸主要藝術節之常客，更經常組團至歐、美、日、中國大陸等地巡迴演出，

推廣台灣傳統文化。

文ջΎỚ

࿲ኟᄣ┤

♊⠛

人༇ࡢ⋀

台ռ

ᅘԮ團

台ռ໵፣

台ռᅘԮ團

李寶春先生集合海內外有志一同的專業青年同好組成的

台北新劇團，是才能兼備的青春劇團，是戲曲表演人才的保

種中心，團員們皆畢業自專業院校，具有豐厚的舞台演出經

ྶ⫾ણዮ

7໽

݄ฒણὄ⬢⳧

248人ᓝ

2017 APAPₚ₎౺ሳ，Ⳣ⣲ˊԮȳೝ⎄ȴ

長ቅ於қ୮、國も˅ᙟ⎞໵ሧЗ☥，2017 年א⎞APAP(Association of Performing 

Arts Professionals)、ISPA(ISPA International Society for the Performing Arts)、㈭

ᛸ /⎔ռ /ʀᙹ /ᛖ߹ࡆఱᄽ化˅ᙟ會⩀，ሩ૽ˊԮȳೝ⎄ȴẼో⎏APAPₚ約

年會រ出，⩕⇾國⤐᳷ᓞ⫝台灣新ℶˊԮ的ㆺ⪝，͹Ⳗ國もᄽ化˅ᙟȯ

ȵ㓳ጪ໵Ȯ⬤Ԯȶ⃅׶ᾋᯉ

2017 年೧Ⳗ安൏ㅏ再␐㓳ጪԮずُቷజ⬤Ԯず，˫「ॉ

人ॉ໵」的⤑度ӡҘ，ゝ⃌қञ˫ॉ性ᣅʙ的ԮỚ，໵⦦

ॉ人的౽ṵบቃ，ᣅ台灣㈪次૽「㓳ጪ໵、⬤Ԯ」組˚מ

合ᾋᯉ的ञࠣ⢌̳ȯ
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驗，承接台北市社教館「親子劇場」的前

後台技術及服務管理起，發揮所長，以表

演與活動的製作、管理、顧問聞名業界，

近年更成為台灣 16 家新建劇場的技術顧

問，亦在兩岸辦理劇場管理課程，培育劇

場管理新苗。

2017 年以「打磨再現」為號召，演出李寶春三齣經典作品 :《知己》、《趙匡胤》與《寶蓮神

燈》，以及《京崑戲說長生殿》，並於常州、上海、武漢、深圳、北京保利院線劇場演出 14 場。同

時，亦聚焦女性意識，以京崑合鳴李清照的愛與愁，演出《清輝朗照──李清照與她的二個男人》，

通過史上第一場離婚官司，為天下女性發聲。

台ռ໵፣

以傀儡戲、醒獅、雜技、原住民歌舞

及京劇等多樣貌的民族藝術，吸引眾多觀

光客來欣賞，特別是日、韓觀光客、學生

觀眾以及歐美商務旅客，其精彩的節目內

容，及結合民間與政府的合作，朝亞洲文

化櫥窗的目標邁進，屢獲觀光局與旅遊界

之推薦和讚揚，讓台北戲棚成為台灣與國

際溝通的一環。

♊⠛人༇ࡢ⋀

長期在各國中小、大專院校推廣京劇，為下一代散播文化種子，以年輕新秀為主角的「青年匯

演」是近來頗受各界關注的製作，將「青年匯演」帶到「親子劇場」演出，年輕演員從中獨當一面，

頗具大將之風。同時，扶植青年藝術家黃兆欣領銜台北新劇團創演《聶隱娘》，通過台灣首屆「創

意競演」評選，「第四屆當代小劇場戲曲藝術節」邀演，於北京繁星戲劇村演出，足見台泥對於藝

術人才培育的重視。

Ᏻ᪀文ջⵒ文㈶ᩦ(᧚ӲᩦȮ⸉ᩦȮ⹾ᩦ)

(᧚ӲᩦȮ⸉ᩦȮ⹾ᩦ)

台ռఱ

ℐ⭰Ṡⴆ台ռఱሱ̈́ԮࢍሺՖ團ぶ

文㈶ᩦ

ሱ̈́ԮࢍሺՖ團ぶ

ᐪݽ的᫠ࢍរळ、特技រ出ⵣ

ബ፜，特Ӳᆯ⿭រԊሷ節Ჿ܈

的ञℏ˛₺，˫דሺ⡶⥶Ἂ

ंᄖೕរӛ

210 ࢍ

ᅺ቏㋧ʑծࢍ

15 ࢍ

2017 APAPₚ₎౺ሳ，Ⳣ⣲ˊԮȳೝ⎄ȴ

長ቅ於қ୮、國も˅ᙟ⎞໵ሧЗ☥，2017 年א⎞APAP(Association of Performing 

Arts Professionals)、ISPA(ISPA International Society for the Performing Arts)、㈭

ᛸ /⎔ռ /ʀᙹ /ᛖ߹ࡆఱᄽ化˅ᙟ會⩀，ሩ૽ˊԮȳೝ⎄ȴẼో⎏APAPₚ約

年會រ出，⩕⇾國⤐᳷ᓞ⫝台灣新ℶˊԮ的ㆺ⪝，͹Ⳗ國もᄽ化˅ᙟȯ

ȵ㓳ጪ໵Ȯ⬤Ԯȶ⃅׶ᾋᯉ

2017 年೧Ⳗ安൏ㅏ再␐㓳ጪԮずُቷజ⬤Ԯず，˫「ॉ

人ॉ໵」的⤑度ӡҘ，ゝ⃌қञ˫ॉ性ᣅʙ的ԮỚ，໵⦦

ॉ人的౽ṵบቃ，ᣅ台灣㈪次૽「㓳ጪ໵、⬤Ԯ」組˚מ

合ᾋᯉ的ञࠣ⢌̳ȯ
83Chapter4 人文，文化得以逐漸散播！



ᝄⳇ，˅ᙟവ˫᳈ʻʴ⤟Ŀ

ഺ㇓㐖ӷゾὉ，ഺἂଡӷ大ಲ，

，׫ㆰ人類ᄲ֔౺ᔕߊ

क߱一ӡʃᅜᄊ⩐，ໟΩ的ᮝᙙᅽ఩⬢ӛʀ個ʊ₊的บЭ。

台泥，̳ᣅ⿢ቅ關注人類與自然環境間複雜關係的環境工程公司，

ሩະʴ⤟׳᮹關注，ሩະᝄⳇ׳᮹໽ト，

ᮢᆹ間，ભ⩂᫂⪽的ʶ，

ᮢछบ，ભ⩂ϊവछบ的ʶ。

┷ʶ⿢ ೺મ౹

Chapter5   



5- 1 議合

台泥針對與利害關係人之溝通及議和的內容，作為重大議題評估之重要依據，執行相關程序。

參考 GRI Standards 永續性報告指南及產業特性，擬定重大議題調查問卷，期望能透過利害關係人

之議和結果，找出利害關係人關注之重大議題，納入公司營運之重要考量，同時也針對具有重大性

的議題，予以優先處置與回應，以符合利害關係人之期望。

Ӵે關係人與⸅大⩀㆛⥫̒ᙟ程

᮫公׳׮部⿧⪭⪸人員ࢯ૯利

ે〦͸人⨯Ӳֱۊ，ᷨ認利ે

〦͸人⎞公׮〦͸Ễ度之高低，

⿀Ӳ⸅⣬之利ે〦͸人ȯ

⿀ӲӴે關係人

᮫公׮管理階層ዾჇ׳項〦ᘜ

⩀㆛，Ⳗ行ଃ企業營⳥⠢ႻỄ

度之影響Ӡኔ，ᷨ認׳項⩀㆛

ଃ公׮之⠢ႻỄ度ȯ

⥫̒⠢Ⴛ⩀㆛

ଃ⸅ञ⩀㆛⿀Ӳ⃌ኞⳖ行檢

⣶，ʏ⎞Ԋɺ年度⸅ञ≙量

ㄇⳖ行比較，ᷨ認Ὢ合永續

性⋸⃘⎞રᄮ性ᾀ⣬ᖣȯ

⩀㆛ᒑ⣶

ዾჇ利ે〦͸人⨯Ӳ⃌ኞ，˫

໣⥏⦹方ೣ，ʴ⤟利ે〦ֱۊ

͸人的᳖法ד〦ᘜ⩀㆛，ࡠ行

⩀㆛〦ᘜỄ度之Ӡኔȯ

⃥⤺關注⩀㆛

ͩჇ利ે〦͸人〦ᘜ⩀㆛דଃ

公׮⠢ႻỄ度，૽׳⩀㆛⥫̒

⃌ኞ↘⢌成ߧḻ，̳ᣅӱᅜ⸅

ञ性之ⰿՀͩჇȯ

ᷨ⦓⸅大⩀㆛

Ӵે關係人ᝄⳇ

為展現持續管理績效，台泥依據國際標準 AA1000 利害關係人議合原則，採用五大面向評估方

法，考量責任、影響力、張力、多元觀點及依賴性，依關係程度由高至低分別為政府機關、員工、

股東 / 投資人、客戶、供應商 / 承攬商、產業公協會、鄰近社區及 NGOs。

台泥以多元溝通管道與公開透明的方式揭露資訊，以確保與利害關係人之溝通能獲得有效且良

好之成果。此外，亦重視各利害關係人對公司之期許，針對溝通過程所收集之關注議題，納入公司營

運及推動企業永續發展策略之參考，得以讓台泥在永續經營之推動上更臻完善，落實企業社會責任。

台泥相信，唯有與利害關係人建立順暢與有效的溝通管道，才得以掌握市場、經濟、社會及環境之

脈動，讓營運持續向上提升、創造價值。

85Chapter5 溝通，交流得以相互了解！
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政府機關

關注台泥在經濟、環境與

社會各項法規遵循之成

果，以及影響產業發展與

政策推動之重要利害關係

人

資訊揭露透明

汙染排放管理

能源使用與節能減碳

低碳循環經濟

環境保護與生態保育

 每季召開董事會

 每年召開股東常會

 定時更新公司網站、公開資訊觀測站之資訊

 不定時配合訪談、參與座談會、研討會

 不定時透過公文、信函溝通事宜

 召開 1 次法人說明會

 出席參與政府修正草案研擬說明之會議及公聽會並提供修法建議給主管機關，

包含能源局之「電業法子法再生能源管理條例」、「一定規模以上電業獨立

董事設置及應遵循事項辦法」及「電力開發協助金運用與監督管理辦法」；

環保署之「環境影響評估法草案及子法開發行為應實施環境影響評估細目及

範圍認定標準」及「環境影響評估法施行細則」，以及經濟部之「礦業法草案」

持續關注政府推動之政

策及法令規範，以產業

領導者之力量落實法規

遵循，以及協助政策之

推動

1-4 承諾

3-1 能源

3-2 生態

員工

推動台泥持續成長的有力

支柱，也是台泥能永續發

展的關鍵利害關係人

永續策略

法令遵循

誠信經營

職場安全與員工照顧

風險控管

 每年進行績效考核與主管面談會議

 每月召開部門會議

 不定時舉辦教育訓練

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通

 舉辦多場宣導會議，讓員工更了解法令及公司規範

 召開 4 次勞資會議

 召開 4 次團體協約

招募適合之人才，同時

投入各式教育訓練，給

予安全之工作場域，讓

所有同仁能樂於在台泥

工作

1-3 治理

1-4 承諾

1-5 風險管理

2-4 成長

股東 / 投資人

提供台泥主要之財務資

源，最為關注公司之營運

績效與永續發展的利害關

係人

營運績效

永續策略

資訊揭露透明

誠信經營

環境保護與生態保育

 每年召開股東常會

 定時更新公司網站、公開資訊觀測站之資訊

 不定時以電話、信函回覆股東疑問

 召開 1 次股東會

 召開 10 次董事會

 股東不定時以電話提問重大議案皆全數回覆

以「精、準、簡」的團

隊運作機制，持續在

水泥產業穩定經營，在

環境面向發展新商業契

機，為營運績效持續創

造佳績

1-3 治理

1-4 承諾

1-6 財務績效

3-1 能源

3-2 生態

3-3 保種

客戶

關注台泥之產品品質與服

務，注重台泥之營運、法

遵與環境保護的利害關係

人

永續策略

能源使用與節能減碳

誠信經營

法令遵循

汙染排放管理

 每年定時進行客戶滿意度調查

 不定時以電話、外部溝通信箱與客戶溝通

 客服小組定期或不定期執行雞尾酒式客服

 進行 1 次客戶滿意度調查，滿意程度維持高水平 以穩定的品質且符合安

全標準持續提供產品與

服務，且以誠信經營落

實環境保護，符合客戶

之期望

1-3 治理

1-4 承諾

3-1 能源

3-2 生態

供應商 /

承攬商

協同台泥共同為產品製造

與品質提升的商業夥伴，

也是面對環境永續議題須

共同協力的利害關係

永續策略

誠信經營

營運績效

產品品質與產品風險

資訊揭露透明

 每年進行稽核

 不定時召開招標會議

 不定時透過外部溝通信箱、電話及電子郵件溝通

 完成 28 家供應商年度稽核

 舉辦 32 場次之承攬商會議及安全會議

以健全之管理機制落實

供應商管理，以穩定且

長期合作建立與供應商

之關係，讓供應商能與

台泥一同持續成長

1-2 產品

1-3 治理

1-4 承諾

1-6 財務績效

產業公協會

共同推動產業發展的同業

夥伴，也是在企業營運過

程中，相互諮詢與交流的

利害關係人

永續策略

公司治理

誠信經營

法令遵循

職場安全與員工照顧

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通  委託辦理 2 項研究與計畫：「水泥業循環經濟與發展策略之研究」、「推動

產業循環經濟計劃」

持續參與相關組織，共

同推動產業成長，溝通

與交流營運之成果，相

互協助營運上碰到之議

題

1-3 治理

1-4 承諾

2-4 成長

鄰近社區

居住環境鄰近台泥廠區，

受台泥在環境保護議題影

響最深，也是最為關切之

利害關係人

產品品質與產品風險

永續策略

汙染排放管理

服務與客戶滿意度

社會關懷

 每年訪視鄰近社區

 不定時以電話及電子郵件溝通

 協助鄰里完成道路週邊安全防護設施規劃 2 處

 協助安排 40 人參訪

做好廠區之環境保護，

也持續與鄰近社區進行

溝通與互動，讓居民更

能了解台泥所推動之成

果與改善

1-2 產品

1-3 治理

2-3 服務

3-2 生態

NGOs

關注台泥在環境保護、員

工照顧與鄰近社區溝通面

向，督促台泥能持續改善

的利害關係人

環境保護及生態保育

永續策略

營運績效

人才招募與培育

職場安全與員工照顧

社會關懷

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通  電話回覆相關團體詢問 持續在環境保護議題進

行改善，減少自然環境

之破壞，回復原有之自

然環境，且發展環保與

綠能商機，協助處理環

境議題

1-3 治理

1-6 財務績效

2-4 成長

3-2 生態

3-3 保種

4-1 品德

4-2 藝術
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政府機關

關注台泥在經濟、環境與

社會各項法規遵循之成

果，以及影響產業發展與

政策推動之重要利害關係

人

資訊揭露透明

汙染排放管理

能源使用與節能減碳

低碳循環經濟

環境保護與生態保育

 每季召開董事會

 每年召開股東常會

 定時更新公司網站、公開資訊觀測站之資訊

 不定時配合訪談、參與座談會、研討會

 不定時透過公文、信函溝通事宜

 召開 1 次法人說明會

 出席參與政府修正草案研擬說明之會議及公聽會並提供修法建議給主管機關，

包含能源局之「電業法子法再生能源管理條例」、「一定規模以上電業獨立

董事設置及應遵循事項辦法」及「電力開發協助金運用與監督管理辦法」；

環保署之「環境影響評估法草案及子法開發行為應實施環境影響評估細目及

範圍認定標準」及「環境影響評估法施行細則」，以及經濟部之「礦業法草案」

持續關注政府推動之政

策及法令規範，以產業

領導者之力量落實法規

遵循，以及協助政策之

推動

1-4 承諾

3-1 能源

3-2 生態

員工

推動台泥持續成長的有力

支柱，也是台泥能永續發

展的關鍵利害關係人

永續策略

法令遵循

誠信經營

職場安全與員工照顧

風險控管

 每年進行績效考核與主管面談會議

 每月召開部門會議

 不定時舉辦教育訓練

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通

 舉辦多場宣導會議，讓員工更了解法令及公司規範

 召開 4 次勞資會議

 召開 4 次團體協約

招募適合之人才，同時

投入各式教育訓練，給

予安全之工作場域，讓

所有同仁能樂於在台泥

工作

1-3 治理

1-4 承諾

1-5 風險管理

2-4 成長

股東 / 投資人

提供台泥主要之財務資

源，最為關注公司之營運

績效與永續發展的利害關

係人

營運績效

永續策略

資訊揭露透明

誠信經營

環境保護與生態保育

 每年召開股東常會

 定時更新公司網站、公開資訊觀測站之資訊

 不定時以電話、信函回覆股東疑問

 召開 1 次股東會

 召開 10 次董事會

 股東不定時以電話提問重大議案皆全數回覆

以「精、準、簡」的團

隊運作機制，持續在

水泥產業穩定經營，在

環境面向發展新商業契

機，為營運績效持續創

造佳績

1-3 治理

1-4 承諾

1-6 財務績效

3-1 能源

3-2 生態

3-3 保種

客戶

關注台泥之產品品質與服

務，注重台泥之營運、法

遵與環境保護的利害關係

人

永續策略

能源使用與節能減碳

誠信經營

法令遵循

汙染排放管理

 每年定時進行客戶滿意度調查

 不定時以電話、外部溝通信箱與客戶溝通

 客服小組定期或不定期執行雞尾酒式客服

 進行 1 次客戶滿意度調查，滿意程度維持高水平 以穩定的品質且符合安

全標準持續提供產品與

服務，且以誠信經營落

實環境保護，符合客戶

之期望

1-3 治理

1-4 承諾

3-1 能源

3-2 生態

供應商 /

承攬商

協同台泥共同為產品製造

與品質提升的商業夥伴，

也是面對環境永續議題須

共同協力的利害關係

永續策略

誠信經營

營運績效

產品品質與產品風險

資訊揭露透明

 每年進行稽核

 不定時召開招標會議

 不定時透過外部溝通信箱、電話及電子郵件溝通

 完成 28 家供應商年度稽核

 舉辦 32 場次之承攬商會議及安全會議

以健全之管理機制落實

供應商管理，以穩定且

長期合作建立與供應商

之關係，讓供應商能與

台泥一同持續成長

1-2 產品

1-3 治理

1-4 承諾

1-6 財務績效

產業公協會

共同推動產業發展的同業

夥伴，也是在企業營運過

程中，相互諮詢與交流的

利害關係人

永續策略

公司治理

誠信經營

法令遵循

職場安全與員工照顧

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通  委託辦理 2 項研究與計畫：「水泥業循環經濟與發展策略之研究」、「推動

產業循環經濟計劃」

持續參與相關組織，共

同推動產業成長，溝通

與交流營運之成果，相

互協助營運上碰到之議

題

1-3 治理

1-4 承諾

2-4 成長

鄰近社區

居住環境鄰近台泥廠區，

受台泥在環境保護議題影

響最深，也是最為關切之

利害關係人

產品品質與產品風險

永續策略

汙染排放管理

服務與客戶滿意度

社會關懷

 每年訪視鄰近社區

 不定時以電話及電子郵件溝通

 協助鄰里完成道路週邊安全防護設施規劃 2 處

 協助安排 40 人參訪

做好廠區之環境保護，

也持續與鄰近社區進行

溝通與互動，讓居民更

能了解台泥所推動之成

果與改善

1-2 產品

1-3 治理

2-3 服務

3-2 生態

NGOs

關注台泥在環境保護、員

工照顧與鄰近社區溝通面

向，督促台泥能持續改善

的利害關係人

環境保護及生態保育

永續策略

營運績效

人才招募與培育

職場安全與員工照顧

社會關懷

 不定時透過電話、電子郵件進行溝通  電話回覆相關團體詢問 持續在環境保護議題進

行改善，減少自然環境

之破壞，回復原有之自

然環境，且發展環保與

綠能商機，協助處理環

境議題

1-3 治理

1-6 財務績效

2-4 成長

3-2 生態

3-3 保種

4-1 品德

4-2 藝術

87Chapter5 溝通，交流得以相互了解！



 5-2 聚焦

考量國際永續趨勢、產業特性設計永續議題問卷，針對利害關係人鑑別結果，以問卷實際了解

利害關係人關注議題，共回收 112 份有效問卷；再由公司 5 位高階長官進行對台泥永續性衝擊程度

之評估，篩選出外部利害關係人關注議題列表及營運衝擊議題列表，彙整為永續議題矩陣，再選取

外部關注程度高、永續性衝擊程度高之議題為台泥須優先揭露議題。

經 CSR 報告書編撰小組召開會議，針對問卷調查結果，確認 2017 年揭露之重大議題包括永續

策略、營運績效、誠信經營、法令遵循、環境保護與生態保育、汙染排放管理、能源使用及節能減

碳等 7 項。此外，考量永續發展趨勢及台泥近年營運情形，報告書中亦將針對職場安全與員工照顧、

低碳循環經濟及人才招募與培育等 3 項次重大議題進行部分揭露，以展現台泥對於永續性管理之作

為與成果，主動向利害關係人做資訊之揭露。

14

6

2

5

4

10

12

13

9

8

21

16
15

17
18

11

19

3
7

1

20

利
害
關
係
人
關
注
度

營運衝擊度

  1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

 

永續策略

營運績效

法令遵循

環境保護與生態保育

汙染排放管理

能源使用與節能減碳

誠信經營

風險控管

職場安全與員工照顧

產品品質與產品風險

公司治理

低碳循環經濟

資訊揭露透明

人才招募與培育

勞資關係

服務與客戶滿意度

供應商管理

社會關懷

薪酬福利

人權及平等

申訴機制

㋧

㋧̥
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⸅大⩀㆛與⸅大ʙ㆛之ଃະ

確認之重大議題對應至 GRI Standards 重大主題，由各部門確認應揭露之指標、管理方針及績

效成果，完成本次報告書撰寫成果。

⩀

㆛

類

Ӳ

⸅大⩀㆛

GRI ʙ㆛

/ 自⤶ʙ

㆛

ଃ台泥的⸅⣬ඖ ⠢Ⴛⴗ᮹ ະὁῃߊ

公司

治理
永續策略 一般揭露

台泥為台灣首家上市公司，亦為水泥業之領導

品牌，長期發展與經營績效對股東與投資市場

具有一定影響力，因此永續經營是台泥與其所

有股東及上下游供應鏈共同關注之議題

台泥與其客

戶及供應鏈

董事長的話

1-3 治理

經濟

議題
營運績效 經濟績效

企業穩健成長是台泥承諾，以優質的品質，

建立品牌形象，持續成長前進

台泥與其客

戶及供應鏈

1-6 財務績

效

公司

治理
誠信經營 反貪腐

經理人及所有工作同仁遵守公司章程，以誠

信的態度善盡職責，是台泥持續穩定成長的

關鍵因素

台泥與其客

戶及供應鏈
1-4 承諾

公司

治理
法令遵循

有關環境

保護的法

規遵循

社會經濟

法規遵循

台泥營運遵循相關法規進行
台泥與其客

戶及供應鏈
1-4 承諾

環境

議題

環境保護與

生態保育

水

排放

台泥注重產品與生產過程中所使用的材料，

同時重視在自然環境資源的損耗議題，積極

尋找解決辦法

台泥與其集

團公司

3-1 能源

3-2 生態

環境

議題

汙染排放

管理

廢汙水和

廢棄物

製程中產生的排放物與廢棄物是公司重視的

管理項目，亦受外界關注

台泥與其集

團公司
3-2 生態

環境

議題

能源使用與

節能減碳
能源

台泥不斷優化水泥生產製程，導入綠色管理

系統，將綠色管理觀念融於企業營運之中

台泥與其集

團公司
3-1 能源

社會

議題

職場安全與

員工照顧

職業安全

衛生

水泥之製造現場亟須重視安全管理，以維護

同仁之安全，因此台泥重視工廠員工與承攬

商作業安全管理並導入管理系統，強化安全

意識，預防職業災害發生

台泥與其集

團公司
2-4 成長

環境

議題

低碳循環

經濟

物料

循環經濟

台泥重視自然資源與能源消耗議題，積極開

發替代原燃料為目標，降低對自然資源消耗，

提升能源使用效率

台泥及其供

應鏈
3-2 生態

社會

議題

人才招募

與培育

訓練

與教育

企業穩定成長有賴於「精、準、簡」之同仁

共同努力，因此人才之招募、適才適用，專

業能力之養成是勞資關係和諧、同仁樂於工

作，以及創造高績效團隊不可或缺之因素

台泥與其集

團公司
2-4 成長

89Chapter5 溝通，交流得以相互了解！
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附錄

GRI Standards 揭露項目對照表

一⎷ᐻ᜾ဦヮ

ℶ⚦ ဦヮㅮᲿ ଃະὁῃ / ⦦明 ㅪᷪ

GRI 102Ř一⎷ဦヮ 2016

⃅ↈᏕᗼ

102-1 組織名稱 關於本報告書 2

102-2 活動、品牌、產品與服務
1-1 台泥

1-2 產品

12

16

102-3 總部位置
關於本報告書

1-1 台泥

2

11

102-4 營運據點 1-1 台泥 13

102-5 所有權與法律形式 1-1 台泥，詳請參閱台灣水泥 2017 年年報 12

102-6 提供服務的市場
1-1 台泥

1-2 產品

13

17

102-7 組織規模

1-1 台泥

1-6 財務績效

2-4 成長

12-13

30

44-45

 102-8 員工與其他工作者的資訊 2-4 成長 44-45

102-9 供應鏈 1-2 產品，詳請參閱台灣水泥 2017 年年報 16

102-10 組織或其供應鏈的重大變化 台灣水泥 2017 年組織或供應鏈無重大變化 -

102-11 預警原則或方針 1-5 風險管理 28-29

102-12 外部倡議 3-3 保種 72

102-13 公協會的會員資格 1-1 台泥 14-15

ᾋᯆ

102-14 決策者的聲明 董事長的話 4-5

ρ理與⦞Β

102-16 價值、原則、標準和行為規範
1-1 台泥

1-4 承諾

11

26

ᗶ理

102-18 治理結構 1-3 治理 20-22

91Chapter5 溝通，交流得以相互了解！



ℶ⚦ ဦヮㅮᲿ ଃະὁῃ / ⦦明 ㅪᷪ

Ӵે關係人ᝄⳇ

102-40 利害關係人團體 5-1 議合 86-87

102-41 團體協約
台灣水泥無成立工會，所有員工皆受勞雇契

約保障
-

102-42 鑑別與選擇利害關係人 5-1 議合 85

102-43 與利害關係人溝通的方針 5-1 議合 86-87

102-44 提出之關鍵主題與關注事項 5-1 議合 86-87

଄૪Ֆࢊ

102-45 合併財務報表中所包含的實體
關於本報告書

1-1 台泥

2

15

102-46 界定報告書內容與主題邊界 5-2 聚焦 89

102-47 重大主題表列 5-2 聚焦 89

102-48 資訊重編

台灣水泥響應國際趨勢，外部盤查時間提前，

故修改 2015 年及 2016 年溫室氣體排放數

據為盤查聲明書所載數據

因數值標示有誤，故調整蘇澳廠 2016 年廢

水排放量

因誤植 2015 年製程回收水用水量為河川水

或湖泊水用水量，故修改 2015 年製程回收

水用水量為 756,986 立方公尺

63

69

66

102-49 報導改變 無重大改變 -

102-50 報導期間 關於報告書 2

102-51 上一次報告書的日期 關於報告書 2

102-52 報導週期 關於報告書 2

102-53 可回答報告書相關問題的聯絡人 關於報告書 2

102-54 依循 GRI 準則報導的宣告 關於報告書 2

102-55 GRI 內容索引 附錄 91-94

102-56 外部保證／確信 關於報告書 2

GRI 103Řᾷ理ᅞ⸒ 2016

103-1 解釋重大主題與其邊界 5-2 聚焦 89

103-2
管理方針與其組成部分（含下表各項重

大主題）

1. 經營，守護值得珍貴的事

2. 創價，改變得以推陳出新

3. 共生，循環得以生生不息

10

34

60
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ℶ⚦ ဦヮㅮᲿ ଃະὁῃ / ⦦明 ㅪᷪ

103-3 管理方針的評估

1. 經營，守護值得珍貴的事

2. 創價，改變得以推陳出新

3. 共生，循環得以生生不息

10

34

60

GRI 200Ř⃻ᠰʙ㆛

GRI 201Ř⃻ᠰⅷᄓ 2016

201-1 組織所產生及分配的直接經濟價值 1-6 財務績效 30

GRI 205Řו⪶⌜ 2016

205-3 已確認的貪腐事件及採取的行動 2017 年未有貪腐事件發生 -

GRI 300Ř環境

GRI 301Ř⋱᜺ 2016

302-1 組織內部的能源消耗量 3-1 能源 63-64

302-3 能源密集度 3-1 能源 63-64

GRI 303Řᖛ 2016

303-1 依來源劃分的取水量 3-2 生態 66

GRI 305Ř࿢ᄍ 2016

305-1 直接（範疇一）溫室氣體排放 3-1 能源 63

305-2 能源間接（範疇二）溫室氣體排放 3-1 能源 63

305-4 溫室氣體排放密集度 3-1 能源 63

GRI 306Ř೉ᖱᖛד೉ፑ᧎ 2016

306-1 依水質及排放目的地所劃分的排放水量 3-2 生態 69

306-2 按類別及處置方法劃分的廢棄物
[ 專題報導 ] 實踐，循環經濟

因產業特性，未有廢棄物產生
54-57

GRI 307Ř環境ᘍ⣳ⴃൂ 2016

307-1 違反環境法規 1-4 承諾 27

GRI 400Řḽሳ

GRI 401Řՙх關係 2016

401-1 新進員工和離職員工 2-4 成長 45

401-2
只提供給全職員工

( 不包括臨時或兼職員工 ) 的福利
2-4 成長 49

401-3 育嬰假 2-4 成長 50
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ℶ⚦ ဦヮㅮᲿ ଃະὁῃ / ⦦明 ㅪᷪ

GRI 403Ř⊚業Ϩನ與મ全 2016

403-2
傷害類別，傷害、職業病、損工日數、

缺勤等比率，以及因公死亡件數
2-4 成長 53

GRI 404Ř⥂⅀與ᄞ⋀ 2016

404-1 每名員工每年接受訓練的平均時數 2-4 成長 46

GRI 405Řڂ工घҀջ與౹ᾀᑨሳ 2016

405-1 治理單位與員工的多元化
1-3 治理

2-4 成長

21-22

44

GRI 419Řḽሳ⃻ᠰᘍ⣳ⴃൂ 2016

419-1 違反社會與經濟領域之法律和規定 1-4 承諾 27

࿮Ḯד⸉଼業⡵҂྆೧

≙⸇ㄇ ྆ᐻ ⦦明 ଃະὁῃ໣Ј⥘ ( ؐ᳎ᯆ⦦明 ) ㅪᷪ

生物多樣性

MM1
營運區域中生態保育或復育區所

占之面積

[ 專題報導 ] 耕耘，綠色礦山

台灣水泥採礦營運區域中無生態

保育區或復育區

74-75

MM2

營運區域中被鑑別為須進行生物

多樣性管理的數量及比例，及已

有規劃的數量及比例

[ 專題報導 ] 耕耘，綠色礦山

台灣水泥採礦區域中無被鑑別為

須進行生物多樣性管理的據點，

並自願對和平工業區周遭生物多

樣性進行長期監測，無顯著衝擊

74-75

廢汙水及

廢棄物
MM3

區域內表層土、岩石、尾礦、礦

泥的數量及相關風險
3-2 生態 69

勞僱關係 MM4
在營運地點，因勞雇關係罷工和

停工時間超過一個星期的次數
2017 年無此情事 -

當地社區 MM6
在土地使用、原住民權利上，發

生重大糾紛次數和內容
2017 年無此情事 -

小規模採礦 MM8

位於緊鄰營運區之小規模採礦

(ASM) 的數量及比例；相關風險

及管理和減輕這些風險所採取的

行動

2017 年無此情事 -
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